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INTRODUCCION

Dentro del sistema educativo en México se pueden enumerar diversas
problematicas que se presentan en todos los niveles educativos que necesitan
encontrar soluciones de mejora, actualmente se han creado infinidad de
programas para contrarrestar esta situaciéon que aun sigue afectando al nivel

educativo.

Esta es una de las razones que fundamentan la Licenciatura en la cual se basa el
presente proyecto; el Interventor Educativo es aquel que es parte de todas estas
probleméticas porque se adentra a las instituciones educativas con el Unico
objetivo de interactuar con los agentes involucrados para detectar y proponer

acciones de mejora por medio de proyectos.

Los problemas en los que se puede involucrar el Interventor Educativo son
diversos y en el pais son diversas las probleméaticas que afectan su desarrollo las
cuales son campo laboral de la intervencién, en este caso en particular se ocupara
de las problematicas inmersas dentro de una institucion educativa a nivel medio

superior.

Asi la finalidad del presente proyecto es analizar las problematicas que existen en
la institucion educativa, determinar cual de ellas necesita de intervencion para
proponer acciones de mejora en base a la realidad que se quiere cambiar,
objetivos a conseguir, plazos, actividades y resultados que se pretenden obtener.

El trabajo presentado fue realizado en el Centro de Educacion Media Superior a
Distancia CEMSAD 36 de la localidad de Huajumbaro, en el cual se tuvo la
oportunidad de diagnosticar, crear y evaluar distintas acciones encaminadas a la
mejora del plantel, la educacion es parte de la formacion del ser humano que le
sirve de sustento en el contexto en el que se desenvuelve, familiar, social,

afectivo, de ahi parte la problematica de analizar la desercion como una de las



contrariedades que mas afectan a la educacion y sobre todo al alumno que es el
principal afectado por este fendbmeno, en el apartado de la problematica planteada

se analiza a fondo la situacion.

Para conocer los alcances de la problemética se presenta el apartado de los
antecedentes, donde se mencionan determinados acontecimientos que revelan la
problematica y que sirven de base histérica por la razén de considerar los

alcances del problema.

La justificacion manifiesta la importancia de la realizacién de este proyecto, sus
beneficiarios, el impacto social y aspectos que fortalecera en la institucién. Para
encaminar el proyecto hacia un fin y meta determinados se presentan los objetivos
que se pretenden alcanzar tomando como referencia todo el proceso desde el
inicio con el diagndstico hasta el final con las conclusiones y alcances logrados.

El presente proyecto esta elaborado y dividido en cuatro capitulos: Capitulo |
Marco contextual, Capitulo Il Marco tedrico, Capitulo Ill Proyecto de desarrollo
educativo y Capitulo IV Evaluacién del proyecto, en el cual se desarrolla el

proyecto.

En primer lugar, el Capitulo | Marco contextual hace referencia a las
caracteristicas que rodean el entorno del plantel: su aspecto geografico y fisico
gue es en donde se encuentra ubicado y sus caracteristicas; el aspecto social y
cultural menciona la estructura social las principales ideas y tradiciones, politico y
econdémico sefalando principales fuentes de trabajo y la forma de elegir

representantes en la localidad.

En el aspecto educativo, se dan a conocer las instituciones que forman parte de la
localidad y cdmo se han ido creando gracias al trabajo de los mismos lugarefios.
Partiendo del aspecto educativo y del contexto en el que se realizé el proyecto se

sefala el diagndstico de la problematica y se mencionan los diversos instrumentos



gue se aplicaron: observaciones, entrevistas y encuestas que permitieron conocer
la realidad del plantel, dichos instrumentos fueron aplicados a los agentes

educativos involucrados en la institucion, directivos, maestros y alumnos.

Posteriormente se da a conocer el diagnostico a partir del cual se identificé que el
problema mas detonante en el plantel CEMSAD 36 de Huajumbaro es ¢Como
disminuir la desercién escolar?, problema que viene desencadenandose incluso a
nivel nacional, estatal en el cual diversas instituciones han intentado erradicar el
problema y aunque parece una utopia lograrlo, la clave es iniciar con acciones

dentro de cada plantel educativo.

En el Capitulo Il se menciona el Marco teérico, fundamento del proyecto que
sustenta la investigacion y trabajo realizado, en primer lugar nombrando los
diversos conceptos sobre desercidn, sus tipos y teorias establecidas, asi como las
instituciones que se han encargado de realizar propuestas al respecto, todo esto
no se logrard si no se establece los factores que influyen y el andlisis de encauzar

a la desercion como una problematica que afecta al sistema educativo.

En este apartado también se alude a las estrategias de mejora utilizadas y
basarlas en el aspecto tedrico, se presentan las concepciones sobre la motivacion,
sus tipos, teorias, la motivacion como factor fundamental que impulsa al ser
humano a lograr sus propdsitos, en este caso motivar dentro del aula sera la

estrategia que permitira a los alumnos encontrar el verdadero valor a su estudio.

La motivacion esta implicita en todas las actividades del ser humano el empefio y
dedicacion que pone en cada actividad cotidiana define el resultado de éstas, y el
ambito educativo no se queda aparte; tal vez no sea una cuestion de transmitir y
entender conocimientos sino de que por medio de una actitud positiva hacia la
vida lograr que disminuya la desercion en el plantel, asi en este apartado se
justifica por qué la motivacion debe ser utilizada como estrategia para

contrarrestar la desercion.



En el Capitulo Ill se realiza el proyecto de desarrollo educativo, en el cual se
menciona a detalle la estructura de cada taller propuesto para disminuir la
desercion por medio de la motivacion, dichos talleres estan dirigidos a docentes y
alumnos del plantel con la finalidad de proporcionarles una herramienta mas que

les permita expresarse y motivarse.

Asimismo se desglosan las actividades realizadas, los tiempos, los recursos
utilizados, cronograma de actividades y el desarrollo de las mismas. Ya para
finalizar en el Capitulo IV el proyecto muestra los resultados obtenidos de la
aplicacion de los talleres mencionados, ademas de la conclusion en la que se
analizan los beneficios y aspectos de mejora del proyecto. Se cierra con la
bibliografia y anexos que muestran las evidencias en los cuales se expone y

complementa este trabajo.



DEFINICION DE LA PROBLEMATICA

La educacion es y ha sido base de toda sociedad, desde hace muchos afios se ha
reconocido su importancia y como de una u otra manera cobra relevancia en todo
lo que ocurra en el contexto social, porque influird en el contexto educacional del
alumno transformando sus ideas y creencias que son las que lo forjardn como ser

humano.

La educacién conlleva muchos factores y se ha hecho necesario estudiar el
entorno en el que se desenvuelve; observar y analizar para detectar qué
problematicas estan afectando e influyendo en el proceso de aprendizaje, para

proponer y aplicar soluciones de mejora.

Al realizar el proyecto en el CEMSAD 36 de Huajumbaro se detectaron las
diversas problematicas existentes por medio del diagndstico, asi mismo se analizd
la necesidad de proponer y llevar a cabo estrategias de mejora para que

favorezcan al plantel y a la educacion que se imparte en el mismo.

Las problematicas detectadas en cuanto a lo académico y personal en el
CEMSAD 36 fueron: desercion, falta de respeto, apatia, desinterés, problemas
familiares que afectan al alumno en su entorno escolar; mientras que en
cuestiones de infraestructura: creacion de espacios adecuados para los alumnos
en el plantel como cafeteria, biblioteca con su respectivo acervo bibliogréfico,

canchas acondicionadas y laboratorio.

Cada problema implicé analizar los beneficios y limitaciones del contexto
educativo. La principal limitacién detectada fue la desercion escolar, al trabajar en
ella se atacan las otras problematicas existentes tales como el desinterés por
parte de los alumnos, sus bajas expectativas hacia la educacion y bajo

aprovechamiento escolar.
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La desercién escolar se presenta en los estudiantes que no concluyen sus
estudios o si lo hacen ya no contindan a nivel licenciatura, éste ha sido un
problema que ha afectado en todos los niveles educativos y tiene un impacto

negativo en la educacion.

Las cuestiones econdmicas, politicas y sociales afectan el entorno familiar y cada
vez es mas dificil para los padres de familia apoyar a sus hijos para que continten
sus estudios, anteriormente se consideraba obligatorio contar con estudios a nivel
secundaria actualmente eso no es asi se les exige que cuenten con el bachillerato

concluido.

Esta misma exigencia educativa también es parte de la cuestion laboral, en todo
tipo de empresas tanto publicas como privadas, solicitan personal que esté
capacitado y que tenga un nivel de estudios adecuado a sus necesidades, lo que

es un problema para aquellos jovenes que no terminan sus estudios.

En varias instituciones del nivel medio superior, preocupandose por esta situacion,
incluyen en su oferta educativa bachilleratos con especialidades que les permitan
a sus alumnos incluirse en el ambito laboral cuando concluyan sus estudios, pero
aun asi con esta propuesta varios jovenes no lo consiguen, desencadenando la

frustracion por no haber terminado.

Otro factor determinante es la poca informacion sobre las ofertas educativas que
se le ofrecen al alumno, cada ciclo escolar entre los meses de febrero y marzo se
realiza el evento de la SEE Orienta donde se invita a todos los alumnos a que
conozcan la diversidad de opciones que existen en la region, y esto ha significado

un avance en el municipio.

Este evento desde que se establecié no ha dejado de realizarse, tanto alumnos de

secundaria que ingresan a preparatoria, como de preparatoria a nivel licenciatura

12



se acercan, pero aun asi hace falta mucha orientacion ya que para los alumnos no

es suficiente con conocer la institucion por medio de un triptico.

Las consecuencias de una mala eleccion al pasar el tiempo se revelan porque los
alumnos no se sienten conformes con su eleccion y si la institucion no era lo que
ellos esperaban ni cumple con sus expectativas desertan perdiendo el ciclo

escolar y la oportunidad de continuar con sus estudios.
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ANTECEDENTES

Diversas organizaciones se han preocupado por encontrar y definir los principales
factores que provocan la desercion a nivel mundial, segun datos de la Comision
Econémica para América Latina y el Caribe CEPAL, en el 2002 el 37% de los
adolescentes latinoamericanos de entre 15 y 19 aflos abandonaron la escuela
antes de terminar sus estudios secundarios, e incluso se sostiene a partir de los
datos que aporta tanto el Sistema de Educacion de Tendencias Educativas en
Ameérica Latina SITEAL, como la Organizacion de los Estados Iberoamericanos
OEIl, menos de la mitad de los jovenes de 20 afios, consiguen terminar el nivel

medio en Latinoamérica.

Esta situacion no es distinta a nivel nacional, también se manifiesta esta
problematica, de acuerdo con informacién proporcionada en el Plan Nacional de
Desarrollo PND 2007-2012 y por la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior ANUIES 20072, la desercion, el rezago
estudiantil y los bajos indices de eficiencia terminal son algunas de las
preocupaciones mas apremiantes en las Instituciones de Educacion Superior en

México.

Dichas organizaciones han observado que la desercidn es una problematica que
afecta a niveles enormes a la educacién y desde hace varios afios se ha visto la
urgencia de atacar esta situacion y por consiguiente tomar medidas preventivas y

correctivas para aminorar la problemaética.

Es evidente que en todos los niveles educativos se manifiesta la desercién en
diferente magnitud, por eso la urgencia de buscar y proponer alternativas de

mejora, en este caso el enfoque es en el nivel medio superior en el cual los

! SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Reporte de la Encuesta Nacional de desercion en
la educacién superior. México, D.F: Subsecretaria de Educacién Superior. 2012. p. 05-06

2 ANUIES. Retencién y desercién en un grupo de instituciones mexicanas de educacién
superior. México: ANUIES. 2007. s/p.
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alumnos, en este caso jovenes desertan de sus estudios por diversos factores

que a continuacion se mencionan.

En primer lugar es importante resaltar la etapa en que se encuentran los alumnos
que es la adolescencia, en la que estan viviendo la problematica de definir su
propia identidad aceptar su cuerpo y definir cual es su proyecto de vida, dentro de
este proceso se encuentran con el apoyo de su familia 0 en otros casos no tienen

quién los oriente.

En este proceso de autoconocimiento los alumnos reflejan en la escuela su
necesidad de ser apoyados, dentro de esta definicion, no saben lo que quieren y
se encuentran estudiando por decisién de sus padres, por estar fuera de su casa,

por problemas familiares o por estudiar algo aunque no sea de su agrado.

El contexto en el que viven los alumnos también es otro factor determinante ya
gue en el caso de la localidad de Huajumbaro aun sigue muy arraigada la idea de
que la mujer se tiene que quedar en su casa y el hombre proveerla de lo que
necesita y no es necesario que estudie o se prepare para incorporarse al entorno

laboral.

Mas aun, si la base econdémica del pueblo es la madera, se tiene la creencia de
que no es necesario estudiar si el joven cuando concluye no ejercera su carrera
porque regresara a trabajar en lo mismo, y ahi no necesitard los conocimientos

que aprendi6 en el plantel.

Un factor muy latente en el plantel son los alumnos que antes de terminar sus
estudios deciden casarse, y la cuestion no es el matrimonio Sino que Sus Nuevos
compromisos conyugales les impiden retomar sus estudios y mucho menos
concluirlos, mientras quienes concluyen no continlan sus estudios a nivel

licenciatura por esta cuestion.
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Los alumnos que toman a muy temprana edad la decision de casarse se
encuentran con otro dilema que es el empleo y no conseguirlo por no tener una
formacion académica y por légica la situacion econdmica empeora, y toman
medidas drasticas para resolver la situacion emigrando a Estados Unidos en

busqueda de mejores oportunidades de trabajo.

Aunque es poco tiempo el que tiene el plantel establecido en la localidad, hay
evidencia de desercion, cada ciclo escolar ha ido en aumento el numero de
matricula pero ésto es al inicio del ciclo escolar, conforme pasan los dias o los
meses el problema se hace mas latente en el plantel, al ser invitados al plantel los

alumnos se sienten motivados por pertenecer a él.

Para hacer promocion del mismo los docentes del CEMSAD 36 se encargan de
asistir a las instituciones educativas de la localidad y sus alredores para
promocionar y orientar a los alumnos que provienen de las secundarias y
telesecundarias vecinas esto se refleja en la buena respuesta que se observa en

el examen de admision.

Pero el problema se refleja cuando las instituciones educativas a las que
pertenece el alumno no dotaron a éste de los conocimientos necesarios para estar
al nivel medio superior provocando conflicto a los docentes del plantel los cuales
determinan implementar estrategias para nivelar al alumno y apoyarlo en las

deficiencias que viene arrastrando de las otras instituciones.

Es de esta manera que se presentan los antecedentes de desercion escolar en el
CEMSAD 36 de la localidad de Huajumbaro, como un soporte mas que
fundamenta la necesidad de aplicar las acciones de mejora ante una problematica
gue ha tenido gran impacto, que ha afectado al plantel y por medio del presente
proyecto propone acciones de mejora que lo beneficien de manera directa

involucrando a los agentes educativos.
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JUSTIFICACION

Una de las labores mas importantes del Interventor Educativo ademas de
diagnosticar problematicas dentro de una institucion y crear proyectos de mejora,
es llevarlos a la préactica desarrollando sus habilidades comunicativas con los
actores involucrados, participando con ellos en la aplicacion del proyecto siendo

parte de todo el proceso.

De esta manera se contribuye al reto de afrontar y apoyar en las probleméticas
educativas que se detecten promoviendo el enfoque de orientacion educacional en
cada proyecto que se realice. Es por ello que éste proyecto se enfoca en atender
todos estos aspectos con una actitud de disposicién y entrega en cada actividad

realizada.

La desercion a nivel nacional es uno de los problemas latentes y que mas
preocupan en el sistema educativo, es mucho mas que la interrupcién de un
proceso de transmisién de conocimientos pues se debilita la funcion de dar
educacion, aunque en el plantel el nimero de matricula es pequefio si se compara
con otras instituciones, si es importante resaltar que las acciones que se realicen

de manera interna tendran un impacto importante en lo externo.

Dentro del plantel CEMSAD 36 de Huajumbaro donde se realizd el presente
proyecto se detecto la problematica principal de desercion escolar que ha causado
un impacto negativo en el area educativa, indiscutiblemente es primordial crear

programas y proyectos que se enfoquen en disminuir esta situacion.

Es importante proponer alternativas de mejora en el plantel ya que cada dia es
mas necesario que los jovenes estén preparados y cuenten con una formacion
académica que les permita desenvolverse social y laboralmente, los jovenes que
cuentan con un nivel académico bajo dificilmente consiguen una buena opcion de

trabajo.
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La creacion del CEMSAD 36 en la localidad de Huajumbaro ha beneficiado a
todos sus habitantes ya que proporcioné la oportunidad de que los jovenes a quien
sus padres no cuentan con el sustento econdémico para enviarlos a Ciudad
Hidalgo, ahora tengan la oportunidad de continuar con sus estudios en la

comunidad.

Algunos de los egresados del plantel contindan sus estudios a nivel Licenciatura
en Ciudad Hidalgo o se trasladan a Morelia, aspecto que dia a dia motiva a los
integrantes de la institucion a mejorar la calidad educativa de sus alumnos para

que estén mejor preparados.

El principal obstaculo de la calidad educativa en el plantel como ya se menciono
es la desercién que ha desencadenado que los alumnos durante todo el ciclo
escolar vayan desertando y no concluyan con sus estudios, ante tan evidente

situacion la estrategia propuesta para favorecer al plantel es la motivacion.

La motivacién o la falta de ella influye decisivamente en los problemas de
aprendizaje que se suscitan en el aula, por lo general no se le da la importancia
gue tiene y no se suele profundizar en la imperiosa necesidad de motivar en el

aula.

La desmotivacion afecta el clima general del aula en especifico las relaciones que
se generan en el ella y sin lugar a dudas perjudica y provoca la desercién, cuando
los docentes trabajan con alumnos desmotivados es mas dificil que logren los
objetivos marcados en su materia, ademas de que se genera un clima de trabajo

incomodo.

Una de las caracteristicas humanas que mas influye en el hombre es la motivacion
y en el aspecto educativo un alumno que no esta motivado no aprende y por ende
no encuentra razones que lo justifiguen a continuar con sus estudios, la motivacion

es aquello que impulsa y mueve hacia la accion.
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El presente proyecto tiene la finalidad de proporcionar herramientas tanto al
docente como al alumno para que se encuentren motivados y se logre un mejor
ambiente en el aula ademas de una mejor actitud por parte del alumno en la

formacion de su proyecto de vida.

Por ende, los beneficiarios no so6lo son los alumnos al contar con una herramienta
mas que los motive a continuar con sus estudios y que no deserten, también los
docentes, ya que una actitud participativa de los alumnos se mejorara el
desempefio escolar, todo esto repercutird en el reflejo del plantel hacia la
sociedad, en este caso hacia la comunidad a la que pertenecen que es

Huajumbaro.

En cuestion educativa el beneficio serd que los jovenes puedan continuar con sus
estudios en las diferentes universidades cercanas a la comunidad, en cuestion
laboral permitird a los egresados obtener un empleo mejor remunerado y aportar

los conocimientos adquiridos en beneficio de la comunidad.

Asi, el impacto social sera a corto plazo en el tiempo que el presente proyecto se
apligue a los actores involucrados y a largo plazo si el CEMSAD 36 de
Huajumbaro le da continuidad al proyecto en el siguiente ciclo escolar, lo que
reflejara los resultados de manera mas significativa. Ademas, el hecho de que se
realicen y se dé un seguimiento a este tipo de proyectos fortalecera los programas
de la Secretaria de Educacién Publica®, que crea con la finalidad de apoyar a las

instituciones educativas con problematicas como la planteada.

Tal es el caso del programa Siguele, Caminemos Juntos, Acompafiamiento
Integral para Jovenes, que presenta a las instituciones de educacion superior
varias instancias de apoyo a los alumnos con la finalidad de disminuir la desercion

escolar, el presente proyecto da continuidad reforzando todas estas actividades

® SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Siguele. Caminemos Juntos. Acompafiamiento
Integral para Jovenes. México, D.F: Secretaria de Educacion Puablica. 2012
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gue sin duda van encaminadas a la mejora educativa ya que la educacion tiene un
papel central en la formacion humana y ciudadana de los alumnos, afrontando el

proyecto el desafio que debe asumir el interventor educativo.
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OBJETIVOS

General:

Diagnosticar, crear y evaluar un proyecto para disminuir la desercion en el plantel
por medio de la motivacion dentro del vinculo docente-alumno realizando diversas

actividades para el logro de una actitud positiva.

Especificos:

1 Disefiar un plan de trabajo que permita conocer la realidad educativa para
identificar las problematicas en el plantel, por medio de la aplicacion de

varias herramientas como lo son observaciones, entrevistas y encuestas.

1 Analizar e interpretar la informacién recabada, para adoptar las medidas

preventivas y correctivas necesarias creando una propuesta innovadora.

1 Aplicar la propuesta de intervencion para superar la situaciéon actual del

plantel en el aspecto de desercion tomando como estrategia la motivacion.

1 Realizar diversas actividades orientadas a la motivacion por medio de
talleres para apoyar a alumnos y maestros como estrategia para atacar la

problematica planteada.
1 Evaluar los resultados de la propuesta de intervencién para analizar los

logros alcanzados en las acciones realizadas para valorar la viabilidad de la

aplicacion del presente proyecto.
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CAPITULO I: MARCO CONTEXTUAL

1.1 Aspecto Geogréafico y Fisico

El proyecto fue realizado en la localidad de Huajumbaro, de acuerdo a la poca
informacion que existe por parte de los lugarefios se dice que esta localidad fue
creada entre 1850 y 1900, las versiones dicen que fueron fundadas por
Atenogenes LoOpez, Melquiades Méndez, Gumersindo Pefia, Cesario Bucio,

Gabriel Guerrero, por mencionar a algunos.

Basados en las versiones de sus habitantes por la inexistencia de un documento
gue confirme dichas afirmaciones, se ha propagado generacion tras generacion
gue Huaj Yamb a r ugar sntrgcerio$ yi nom@tanas@ L augafidonde abunda
el aguao siendo esta |l a mas ver2dica ya (gue
de la localidad, por la razén de que abunda el agua por varios ojos de agua

cercanos a ella.

Se cree que en el afio 1903 se fundo el templo que hoy esnombrado de fSan
|l sidro Labradoro alrededor de ®lI se establ e
cual era el centro del pueblo, al paso de los afios se fue poblando a sus
alrededores y se fueron creando varios establecimientos y pequefias empresas,

en aspectos educativos paulatinamente se ha logrado establecer hasta el dia de

hoy escuelas hasta el nivel medio superior.

Huajumbaro es una localidad perteneciente al municipio de Hidalgo segun el
censo del INEGI* su clave es 0055 presenta una longitud de 100°44&04 una
latitud de 19 °40&50y una altitud de 2297 metros sobre el nivel del mar, se ubica a
una distancia de 21-8 km aproximadamente del municipio de Ciudad Hidalgo, de

Morelia a 58.4 km aproximadamente por la carretera de Mil Cumbres, y de 74.4

4http://www.inegi.org.mx/sistemas/consuIta_resultados/zip/iter2010/iter_16x|le.zip. (Consultado
el16 de Mayo de 2014. 1:56 p.m)
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aproximadamente por la carretera a Charo. Es la tenencia de pequeias
localidades como son: Cieneguillas, Pefuelas, Agua Blanca, El pedregal, Arrollo

Largo, La Mina, Mil cumbres y La Venta.

En Huajumbaro se encuentra un clima muy calido, su temperatura en julio es muy
caliente y su precipitacion es muy lluviosa, su temperatura en enero puede ser
muy fria y su precipitacion con pocas lluvias, se localiza en una zona muy
montafiosa de bosques templados y subtropicales en la placa tectdnica de los

COcCoOs.

Es una localidad con abundante vegetacion para la alimentacion de los animales
cuenta con grandes pastizales, algunos de los animales que se crian en esta zona
son: gallinas, guajolotes, puercos, vacas y becerros, se realiza de manera muy
esporadica la caza de conejo, ardilla, tlacuache, ademas existen varios lugares

donde se puede conseguir pescado fresco.

Huajumbaro es una regiébn muy peculiar en la cual se cultiva el maiz, arboles
frutales como son: duraznos, andrinas, pera, membrillo y manzana, utilizando para
su cultivo abono, semillas de maiz e injertos de arboles y por encontrarse en una

zona boscosa una de las principales fuentes de trabajo es la madera.

En cuanto a las viviendas, el INEGI >menciona que hay un total de 435 hogares
censales y 563 viviendas particulares. El 60% de las viviendas estan construidas
de tabique, el 30% adobe y el 10% de madera, la mayoria de las casas cuenta con
tres recamaras. Los servicios publicos con los que cuentan las viviendas son luz,
agua, drenaje, algunas casas cuentan con fosas sépticas, alumbrado publico y

drenaje.

® |dem (Consultado el 16 de Mayo de 2014. 1:56 p.m)
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La localidad es pequefia aun cuenta con casas en las cuales se observa
construcciones antiguas que aun prevalecen y recuerdan su creacién en la época
anterior a la revolucion, sus calles son angostas actualmente la mayoria de ellas
se encuentran pavimentadas. Un dato que caracteriza a Huajumbaro es su
divisién, ya que en medio de ella atraviesa la carretera federal Morelia- Zitacuaro,
de un lado se observa el templo representativo de la localidad y del otro se ubican

la cancha de futbolenellugar conocianmesac o mo L

Los espacios representativos como el templo ubicado en lo que hace muchos
affos era el centH orde cl a Hiteedabioiund@asafacdds
de la localidad conocido por sus habitantes y visitantes por ser un lugar con
hermosos paisajes donde nacen los alcatraces al lado de los pequefios arroyos,
en el otro extremo d e | a | ocalidadeEl sei engueaemtdrea ¥
principalmente en semana santa y que afio con afio permite que sus visitantes

disfruten de un dia de paseo en ambiente familiar.

1.2 Aspecto Social y Cultural

Retomando la informacién del INEGI® Huajumbaro tiene una poblacién total de
2037 personas de las cuales 1004 son masculinas y 1033 femeninas. Las edades
de los ciudadanos promedio se dividen en 849 menores de edad y 1027 adultos
de los cuales 136 tienen mas de 60 afos. De los habitantes 681 son derecho
habientes de los servicios de salud, 274 afiliados al IMSS, 18 afiliados al ISSSTE y
373 al Seguro Popular.

La estructura de la localidad se especifica en niveles familiares, econémicos,

culturales y ecoldgicos. En cuestion familiar cada vez es mas frecuente el aumento

® |dem (Consultado el 16 de Mayo de 2014. 1:56 p.m)
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de madres solteras esto se considera un problema ya que la mayoria de ellas no
cuenta con los recursos necesarios para mantener a sus hijos por lo que optan por
trabajar y sus hijos quedan a resguardo de sus familiares, lo que provoca que los
nifios no tengan una figura paterna ni materna y sus conductas les perjudiquen en

su desempefio escolar.

La falta de empleo a nivel nacional también ha perjudicado a la localidad ya que
siempre se ha dado y va en aumento la migracion tanto de hombres y mujeres a
Estados Unidos en busqueda de oportunidades de trabajo mejor remunerado,
todos estos cambios han repercutido en la cultura porque cuando regresan a la
localidad traen consigo ideologias y costumbres muy distintas que poco a poco

han modificado la forma de vida.

A nivel ecoldgico Huajumbaro esté ubicado en una de las zonas oriente del Estado
de Michoacan con mayor rigueza en sus bosques, lo que poco a poco por la tala
inmoderada y la poca cultura ambiental esta terminando con los arboles
cambiando su paisaje, se han emprendido acciones de limpieza en las que se
observa que el tramo Huajumbaro-Ciudad Hidalgo es uno de los mas limpios y
hermosos del municipio pero hace falta generar conciencia ambiental en sus

habitantes.

Huajumbaro forma parte del municipio de Ciudad Hidalgo y como tal también
forma parte de su riqueza cultural. En el aspecto religioso durante el trascurso de
todo el afio se realizan diversas festividades entre las cuales destacan el 14 y 15
de mayo en el que festeja a | santo patrono fASan | si
las festividades a la Virgen del Rosario; el dia de muertos es una tradicion
conocida a nivel mundial sobre todo en Michoacan fecha en donde personas de

diversas partes vienen a la localidad a visitar a sus fieles difuntos.

Otra festividad reconocida mundialmente y que no pasa desapercibida en
Huajumbaro es el culto que recibe la imagen de la virgen de Guadalupe el 12 de
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diciembre, en todo el pais se celebra la aparicién de la imagen sobre todo a los
que profesan la religion catolica siendo esta la que predomina en la localidad,
desde su fundacion una de las primeras acciones fue instaurar el templo en lo que
en aquel tiempo era el centro de la comunidad, actualmente no existe otros
templos de distinta religion, son contados los casos que se escuchan de sus
habitantes de algun lugarefio que cambio de religion.

También se realizan distintas actividades relacionadas con lo civico estan el 21 de

Mar zo dllaa pde mAvera y natalicio depteBEeni t o J
d2as que s& ktetdepemadéhci a de M®Xxicod en est
parallevaracabola coronaci -n de | a seforita fAHuaj %

se realiza su seleccion.

Otro aspecto representativo es el pan que se elabora de manera artesanal por dos
familias pertenecientes a la localidad que desde hace varios afios se dedican a su
elaboracion, su pan es reconocido en diversos lugares por su receta Unica y por la
calidad de su producto, para su distribucion todas las tardes se reparten en los
distintos comercios de la localidad para su venta.

1.3 Aspecto Politico y Econémico

Toda estructura poblacional necesita quién la dirija; en Huajumbaro anteriormente
se elegia el Jefe de Tenencia por medio de reuniones en las cuales se decidian
los candidatos que posteriormente se daban a conocer a la poblacién, en la que
realizaban su campafa durante cierto periodo para que posteriormente fueran

elegidos por los pobladores.
Actualmente desde el municipio de Ciudad Hidalgo se lanza la convocatoria a

todas las tenencias incluidas Huajumbaro, en las cuales los interesados deben

cubrir ciertos requisitos y registrarse para considerarse candidato oficial y
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contender en las elecciones del pueblo, por lo regular de manera interna se
conoce que los candidatos son simpatizantes de algun partido politico. El recurso
con el que labora el jefe de tenencia y apoya las necesidades de la localidad es
enviado por la cabecera municipal la cual por medio del cabildo designan ciertas
cantidades y apoyos a las tenencias pertenecientes a Ciudad Hidalgo entre ellas

esta Huajumbaro.

En cuestion de economia existen varios aserraderos dedicados a explotar el
recurso natural de la madera caracteristico de la zona y del cual viven varias
familias de Huajumbaro incluyendo sus rancherias vecinas, este mismo recurso
sirvi6 para que una familia de la localidad creara su empresa de muebles los

cuales son elaborados, repartidos y vendidos en diversas partes del Estado.

No solamente la industria maderera es la principal fuente de trabajo de los
pobladores, existen desde hace algunos afios establecidas dos empresas de
trasportes fundadas por dos familias pertenecientes a la localidad dando sustento
a sus familias y a sus empleados, siendo esta es una de las actividades por las

que se le reconoce a Huajumbaro en el municipio.

Otra fuente de trabajo muy conocida en la localidad son las familias que se
dedican a la elaboraciébn de pan de manera artesanal, también existe una
diversidad de comercios en que los pobladores de las rancherias vecinas vienen a
surtir su mandado sobre todo los fines de semana en que se instala el tianguis a
las afueras del templo, y que cada semana genera empleo a varias personas de la

localidad.

1.4 Aspecto Educativo

Huajumbaro cuenta con varias instituciones educativas en los cuatro niveles:

preescolar, primaria, secundaria y preparatoria, las cuales son publicas. En primer
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en el aflo de 1993.

En seguidasetienela escuel a primariaianbaMat amdeoab
que se atiende a los alumnos en el turno matutino y vespertino. La escuela

secundaria federal "RnJos® Mar2a Morel oso su:
secundaria federal i L i écuaro Braef aficede 198Hx dando | | o 0 d

la oportunidad a muchos jovenes de continuar sus estudios.

En el afio 2005 se funda el Centro de Educacion Media Superior a Distancia
CEMSAD 36 con el apoyo de las autoridades municipales, de la tenencia y de
varios pobladores que se encargaron de realizar diversas actividades para reunir
los requisitos pertinentes para que dicha institucion se instalara en la poblacion.

En la localidad también esta el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
INEA el cual presta el servicio en el &rea de computo a todos los pobladores que
lo necesiten, mientras que los fines de semana se aplican exadmenes a todos
aguellos alumnos interesados en concluir sus estudios que dejaron truncados por

alguna situacion familiar o econémica.

En las partes de la localidad conoci daEs R maman aiiMg s &id s e
encuentran ubicados dos centros del Consejo Nacional de Fomento Educativo
CONAFE que prestan sus servicios educativos a todos los alumnos que por

alguna situacion no tuvieron la oportunidad de inscribirse en la primaria.

De acuerdo a los datos proporcionados por el INEGI en el Censo de Poblacion y
Vivienda 20107 existen alrededor de 171 analfabetos de 15 y mas afios, 27 de los

jovenes entre 6 y 14 afos, de la poblacion a partir de los 15 afios no tiene ninguna

" Idem (Consultado el 16 de Mayo de 2014. 1:56 p.m)
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escolaridad, 682 cuenta con una escolaridad incompleta, 180 individuos de la
poblacion tiene una escolaridad de educacion bésica, o que manifiesta que

todavia hay mucho trabajo que hacer en cuestion educativa.

1.5 Diagnostico de la problematica

Por medio del diagndstico se identifican problemas o situaciones de un contexto
determinado en que se puedan mejorar, dando prioridad a los problemas latentes
para tomar decisiones y realizar acciones futuras. Existen diversos tipos de
diagnéstico de acuerdo a la propuesta de intervencion en la que se trabaje, el
presente proyecto parte del diagndstico educativo- pedagoégico ya que identifica
las problematicas de una institucion educativa en relacion con los agentes
educativos y su entorno de aprendizaje. Se integra por el diagnéstico a nivel

nacional, estatal, a nivel escuela y los instrumentos utilizados.

1.5.1 A nivel nacional

Como ya se ha mencionado, la desercion escolar es una problematica mundial,
pero aqui se expondra desde el nivel nacional por la razén de enfocar al contexto
del pais, el Plan Nacional de Desarrollo ® reconoce que a pesar de los avances y
logros del Sistema Educativo Nacional se han acentuado otros factores que
impactan negativamente la permanencia y rendimiento escolar de los educandos y
la calidad de los servicios educativos y propone que deben combatirse, se enfoca
en las causas que afectan de forma negativa en distintos aspectos como la
reprobacion, desercion escolar y eficiencia terminal en los diferentes niveles
educativos y como han generado pérdidas en los recursos que se destinan para la

educacion.

8 PODER EJECUTIVO FEDERAL. Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994. México. Diario Oficial
de la Federacion. 1989. p. 163
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El Reporte de la Encuesta Nacional de Desercién en la Educacién Media Superior®
menciona que de acuerdo con la informacién de las Estadisticas Bésicas de
Si stema Educativo N a 28 aummaok qué @icialtoo &l cielod 1 8 7, 5
escolar 2010-2011 en la Educacion Media Superior abandonaron los estudios 625,
142, lo que representa una tasa anual de desercion del 14.93 %. Del total de
desertores 282, 213 fueron mujeres, lo que representa un 45 % y 55%
respectivamente, alcanzando una tasa de desercion del 16.67 % en hombres y del

13. 25 % en mujeres.

El Reporte de la Encuesta Nacional de Deserciéon en la Educacion Media
Superior'® subraya que la desercién es un fenémeno que se manifiesta de forma
diferente en las entidades federativas, lo cual es un reflejo de condiciones
sociales, econdmicas y culturales distintivas de cada region del pais. En el ciclo
escolar 2010-2011, la tasa de desercién fue mas alta en Nuevo Ledn 23.55%,
Distrito Federal 18.53 %, Chihuahua 17.57%, Morelos 17.50%, Guanajuato
17.48% y Coahuila 17.39%. la desercion se presenta con una tasa superior al 19%
en hombres y 15% en mujeres, en Nuevo Leodn, en Distrito Federal, Guanajuato,
Morelos, Chihuahua y Coahuila, En Chiapas y en Nayarit la desercion es superior

en las mujeres que en los hombres.

Las estadisticas mencionadas dejan en claro el nivel tan alto en que se encuentra
la desercion en el pais y confirma la urgente necesidad de que se tomen medidas
no sélo a nivel macro como lo han hecho las diferentes organizaciones mundiales,
sino que también se tomen medidas en cuanto al nivel en el cual se esté
enfocando abordar la problematica, para esto también es importante considerar

los niveles de desercion que se presentan en el Estado.

°. SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Reporte de la Encuesta Nacional de Desercién en
la Educacion Media Superior. Op. Cit. p.34
1% |bidem. p.36-37

30



1.5.2 A nivel Estado

En Michoacan la situacion no es distinta a la de los deméas Estados, el Censo de
Poblacién y Vivienda 2010 informo en su registro que en la Entidad fiLa poblacion
de entre 15 a 17 afios que asiste a la escuela es de 277,311 habitantes en
contraste la poblacion que no asiste a la escuela se encuentra en 332,949
habitantes una diferencia en contra de 55,638 ] - v el le gué denota que en el
Estado de Michoacan en la escolaridad de este rango de edad correspondiente al

nivel medio superior se presenta la problemética de la desercion escolar.

En el Reporte de la Encuesta Nacional de Desercion en la Educacién Medio
Superior *? durante el ciclo escolar 2010-2011 fMichoacéan se localizé en el lugar
ndmero 16 en la lista de la tasa total de desercion obteniendo un 13.0 donde 15.1
de hombres y un 11.2 de mujeres abandonaron sus estudios superiores,
colocando a Michoacéan a la mitad de la lista, aun asi las estadisticas evidencian la
necesidad de investigar a fondo los factores detonantes en especifico de cada
localidad y atender esas necesidades en particular, comenzar a nivel micro dentro
de cada institucion dentro de cada aula, y por estos motivos ahora se analiza la
institucion en donde se presenta el proyecto en el CEMSAD plantel 36 de la

localidad de Huajumbaro.

1.5.3 A nivel escuela

El Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Michoacan CEC y
TEM,™ surge en 1991 como una institucién que busca preparar jovenes con
excelencia técnica y que sean al mismo tiempo excelentes ciudadanos. El CEC y

TEM ha compartido el reto de seguir apoyando y fortaleciendo la educacion

1 http://www.inegi.org.mx/sistemas/consulta_resultados/zip/iter2010/iter_16xIs10.zip. (Consultado
el 16 de Mayo de 2014. 1:56 p.m) Op. Cit.

2 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Reporte de la Encuesta Nacional de Desercién en
la Educacion Media Superior. Op. Cit. p. 29

¥ CEC Y TEM. Descripcion del CEC Y TEM. México: En revista SIRANDA JURENI. 2006. s/p
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tecnoldgica a través de su sistema escolarizado y por medio del revolucionario
proceso del sistema de educacion a distancia, para lograr la formacion de los
jovenes en las regiones mas apartadas de la entidad y asi se forman los CEMSAD

Centros de Educacion Media Superior a Distancia.

En el afio 2005 se funda el Centro de Educacion Media Superior a Distancia CEM
SAD 36 en la localidad de Huajumbaro en las instalaciones de una casa antigua
gue se ubica enfrente del jardin principal, en el que adecuaron sus cuartos para
poder impartir clases, el inicio de esta escuela se dio gracias a las gestiones de las

autoridades municipales.

En conjunto con los Jefes de Tenencia y del apoyo de varias personas que
durante algunos meses se dedicaron a realizar actividades para conseguir que la
institucion educativa se estableciera en la localidad, se obtuvo unos meses antes
de que se graduara la primera generacion las instalaciones ubicadas a la salida
del pueblo, actualmente el plantel se ubica en la carretera Huajumbaro-

Zinapécuaro a 450 metros.

El CEMSAD 36 de Huajumbaro tiene como finalidad que todos los estudiantes que
egresan de secundarias y telesecundarias sigan estudiando en el nivel medio
superior, ademas de que ofrece un bachillerato general con especialidad en
informatica administrativa. Simultdneamente realizan actividades de diverso tipo:
jornadas académico culturales-deportivas, foros ecolégicos, congresos de jovenes,
convivencias con jovenes extranjeros, clases de idiomas, olimpiadas de
informatica, fisica y matematicas, viajes de practicas semestrales, ademas de

certificacion del ICATMI en capacitacion para el trabajo.
Para lograr que los alumnos concluyan sus estudios en el plantel se les otorgan

varios apoyos entre estos estan las becas de oportunidades y de educacion media

superior, en las jornadas, congresos o foros se cubre el costo del hospedaje y
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comida, también se cuenta con las becas alimenticias que se otorgan previo

estudio socio-econémico.

Esta institucion cuenta con un edificio de dos pisos con un extenso terreno dividido
en areas verdes que sirven como estacionamiento, cancha de volibol que se
encuentra pavimentada, y que sirve como espacio para realizar los actos civicos,
una pequefia cafeteria improvisada en una casa elaborada de costeras, bafos,
una pequefia area de computo, un area de fotocopiado, sala de maestros y

direccion.

La organizacion del plantel la conforma el responsable de la institucién quien es la
directora Ingeniera Industrial B. Lizzeth Benitez Serrano, el auxiliar del
responsable del centro es Licenciada Yatziri Ramirez Amezcua, el encargado del
centro de computo es el técnico Angel Valdovinos Campos, y cinco docentes que

al mismo tiempo de impartir clases también son asesores.

El Ingeniero Rogelio Gonzalez Martinez es asesor de mateméticas, el Ingeniero
Ulises Arizmendi Escobedo es asesor de capacitacion para el trabajo, la
Licenciada Ana Luz Porras Lépez es asesora del area histérico- social, el
Licenciado Juan Carlos Castejon Sanchez es el asesor de naturales, la Licenciada
Liliana Vargas Sanchez es la asesora de lenguaje y comunicacién, y se tiene el
area de oficial de servicios atendido por el sefior Eleazar Cernas Plancarte, todos

ellos conforman el organigrama del CEMSAD 36 de Huajumbaro.

La plantilla docente esta compuesta por 5 docentes, de éstos su antigiedad
dentro del plantel es de ocho afios aproximadamente, dos de ellos ingresaron
cuando se inicio el plantel los demas se fueron incorporando al poco tiempo de su
apertura, el 100 % de la plantilla docente son titulados, dos con maestria concluida

o actualmente cursandola.
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Los alumnos provienen de la localidad y de las rancherias pertenecientes a sus
alrededores por lo que su situacibn econémica varia un poco, provienen de
familias en las cuales el padre es el proveedor en la casa y la madre la que
atiende el hogar, algunos de los alumnos se dedican a ayudar a sus padres en el

trabajo.

En este caso su fuente econdmica proviene de la explotacion de la madera, por lo
que los alumnos hombres siguen las ideas de sus padres aunque deseen
continuar sus estudios algunos regresan a su ingreso econdmico de origen,
mientras que en las alumnas consideran seguir estudiando aunque posteriormente

al concluir sus estudios o antes decidan casarse.

En la actualidad la matricula del plantel es de 128 alumnos que se encuentran
oficialmente inscritos, se imparten clases a cuatro grupos, dos de segundo
semestre, uno de cuarto semestre y uno de sexto semestre, de los dos grupos de
segundo semestre estdn compuestos el primero de 24 y el segundo de 25

alumnos.

1.5.4 Instrumentos utilizados

Se elabor6 un plan diagndstico utilizando: observaciones, entrevistas y encuestas,
los resultados obtenidos permitieron conocer de manera mas especifica la
diversidad de probleméticas que hay en el plantel, a continuacion se presenta el

analisis de cada una de ellas.
Para Raul Rojas Soriano fiLa observacion participante permite, adentrarse en las

tareas cotidianas que los individuos realizan; conocer mas de cerca las

expectativas de la gente; sus actitudes y sus conductas ante determinados
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estimulosd*, las observaciones permitieron conocer aspectos de todos los agentes
educativos con la oportunidad de ver de manera clara cuestiones que en alguna
de las otras herramientas no se hayan podido identificar permitiendo ampliar los
conocimientos sobre ellos desde aptitudes y actitudes. Se realiz6 observacion
participante porque se trabajo dentro del plantel, pero también fue observacion
indirecta, ya que no se entré al aula para evitar cambios de comportamiento en los

alumnos y respetando el area de trabajo de los docentes.

Asi, se observo que durante los recesos los alumnos se dedican a convivir con sus
compafieros, otros juegan volibol en la cancha, cuando estdn en clase de
computaciéon o en talleres suelen salir demasiado del salon a platicar con sus
comparieros, o tomar algun balon para irse a jugar, en clase a pesar de no salir
constantemente en ocasiones suelen distraerse facilmente con el compafiero o
realizando otras actividades, por medio de la observacion se confirmé que los
alumnos consideran importante convivir con sus compafieros clase dejando a un
lado acercarse con el maestro a resolver las dudas de las materias, lo que denota

una falta de interés. (Ver Anexo 1)

Otra herramienta utilizada fue la entrevista que Raul Rojas Soriano menciona que
se emplea fPara realizar estudios de caracter exploratorio, permite captar
i nformaci -n abundante vy hBmitécnca se @aflicaea
informantes clave, llamados asi porque poseen experiencias y conocimientos
relevantes del tema que se estudiad® la entrevista permite descubrir las
realidades del proceso de estudio, y tiene la ventaja de estar en contacto directo
con el entrevistado, existen dos tipos de entrevista que son la estructurada y no

estructurada.

Y ROJAS, Soriano Rall. Guia para realizar investigaciones sociales. México, D.F: Editores
Plaza y Valdez. 2008. p. 205
' Ibidem. p. 216
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En este caso se aplico la estructurada para llevar un orden al entrevistar a los
agentes educativos abarcando varios aspectos importantes a contrastar
posteriormente en el analisis de los resultados. La entrevista se realiz6 al personal
directivo y docente con el objetivo de conocer desde su formacion académica, la
funciébn que desempefian, estructura de su area de trabajo, dindmica colectiva
laboral, didactica y metodologia utilizada y los problemas detectados desde su
punto de vista. De la plantilla docente se tomo el cien por ciento para la aplicacion
de las entrevistas por considerar que el plantel es pequefio tomando en cuenta
que se analizarian mas las problematicas conociendo el punto de vista de los

cinco docentes. (Ver Anexo 2)

Uno de los agentes educativos principales es la autoridad directiva a quien se le
realizo la entrevista la Ingeniera Lizzeth Benitez Serrano, quien informé sobre
todos los aspectos del plantel desde su estructura hasta sus necesidades basicas,
los resultados permitieron identificar que el plantel necesita apoyo en diversas
areas una de ellas es la infraestructura. Pero la que se relaciona con las
problematicas que afectan en el area pedagdgica y que principalmente identifica
esta la falta de respeto, problemas familiares, apatia y el desinterés que tienen los
alumnos, considera que entre las medidas a tomar se necesitan dinamicas

motivacionales, de integracion y orientacion.

Uno de los factores en contra es que no existe ninguna area que se haga cargo de
estas probleméticas, menciona que se atienden de acuerdo a las posibilidades y
conocimiento del personal docente y directivo, para asi poder dar seguimiento a
los alumnos y apoyarlos en sus probleméticas que en definitiva afectan su

desempeiio académico.
De acuerdo a los registros de las matriculas con las que cuenta el plantel sefiala

gue de los alumnos que ingresan un 60% son los que egresan, entre los

principales motivos de desercion se encuentran: la economia, trabajo, matrimonio,
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desinterés de los alumnos, y de los que concluyen sus estudios en el plantel el
50% de los egresados continda a nivel licenciatura.

Considera que el estado general del plantel es bueno por el trabajo que ha estado
realizando todo el personal, aunque hay la necesidad de adecuar los espacios la
creacion de una cafeteria, biblioteca, canchas acondicionadas y laboratorio de
computo, uno de los aspectos que considera a mejorar es la capacitacion de los

docentes.

Al realizar la entrevista a los docentes se encontrd una situacion muy similar
porque consideran que la labor docente es su vocacion y disfrutan de su trabajo,
pero les frustra en su funcién la apatia de los estudiantes, ver que su actitud y
autoconcepto son negativos y que hay una falta de interés por superarse. En el
andlisis de dichas entrevistas todos coincidieron en las probleméticas, ya que
también los maestros encuentran que los alumnos estan desmotivados, con
desinterés, que hay una necesidad de mejorar los espacios educativos, aumentar

el acervo bibliografico y disminuir los indices de desercion.

Después de aplicar esta entrevista, se realizaron encuestas, este instrumento de
investigacion permite obtener un registro tanto de manera cualitativa como
cuantitativa, existen varios tipos de encuesta las cuales pueden estar
estructuradas con preguntas abiertas o cerradas, generalmente son aplicadas a
una muestra de la poblaciéon que se desea estudiar, asi lo asegura Raul Rojas
Soriano fEsta técnica consiste en recopilar informacion sobre una parte de la
poblacibn denominada muestra, por ejemplo: datos generales opiniones,
sugerencias o respuestas que se proporcionen a preguntas formuladas sobre los

diversos indicadores que se pretenden explorard®. El principal objetivo fue conocer

'® Ibidem. p. 221
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el punto de vista de los alumnos, su perspectiva sugerencias para mejorar el

desempefio académico.

Para esto, se identifico la distribucion de cada grupo: de cuarto semestre estan
compuestos de 34 alumnos y de sexto semestre estan integrados de 32 alumnos,
actualmente cursan 115 alumnos de los cuales se tomo una muestra del 25% de
la poblacion estudiantil, para poder aplicar los instrumentos, es asi que se le aplicé

la encuesta a 28 alumnos del plantel escogidos al azar. (Ver Anexo 3)

Se obtuvo como resultado que un alto porcentaje de ellos hasta ahora se sienten
satisfechos por estar en el plantel, les gustaria seguir estudiando pero muestran
problemas en las materias sintiendo apatia, e irdnicamente no entregan, terminan

trabajos, ni tareas. (Ver Anexo 4)

Después de mencionar y analizar todos los problemas y con las observaciones
realizadas en el plantel se considera que la problematica latente es ¢ Cémo lograr
disminuir la desercion escolar en el plantel? Ya que en el poco tiempo que tiene
establecido el plantel en la comunidad, la matricula demuestra que en cada ciclo
escolar varios alumnos no concluyen sus estudios por las diversas situaciones
mencionadas, y de acuerdo a la aportacion de los agentes involucrados

evidencian la necesidad de tomar medidas urgentes para abordar esta situacion.

Entonces queda claro que la problematica a atacar es la desercion, por las
razones anteriormente expuestas, y que se convierte en el punto de partida para
presentar la propuesta del presente proyecto que influird en el plantel de manera

positiva.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

A continuacién, en el marco teorico se fundamentaran los principales aspectos en
gue se compone la desercidn escolar partiendo de su definicion y tipos en los
cuales se describen sus principales caracteristicas, las teorias que se han creado
en base a esta problematica, posteriormente se mencionan algunas de las
instituciones involucradas y la forma en que han abatido la desercion escolar, los
factores que influyen y en consecuencia, cémo se manifiesta como un problema

social, educativo y el impacto que ha generado.

En base a dicha problemética se sustenta tedricamente también la estrategia
propuesta, para esto se presenta el concepto, tipos y teorias sobre motivacion,
justificando la seleccién de la teoria humanista que dirige a la motivacion como la
caracteristica en la cual el ser humano se desarrolla plenamente, argumentando
las actividades planteadas para conseguirlo. Asi se sefala la problematica de la
desercion utilizando a la motivacion como estrategia para procurar al alumno con

las herramientas necesarias para que concluya con sus estudios y no deserte.

2.1 Concepto y tipos de desercidon escolar

Atendiendo al resultado del diagnostico en donde revela que la problematica
dentro de la cual se enfoca el presente proyecto es la desercién, a continuacion se
examina su estructura tan compleja por las diversas circunstancias en que se
manifiesta, visto como uno de los problemas con mayor impacto negativo en el

ambito educativo, en su entorno y que necesita urgentes acciones de mejora.
A este respecto la Asociacidbn Nacional de Universidades e Instituciones de

Educacion Superior define a la desercion escolar como fEl abandono de los

cursos o la carrera a los que se ha inscrito un estudiante, dejando de asistir a

39



clases'’d asi se entiende por desercién escolar cuando un alumno abandona sus
estudios provocando baja en la matricula escolar, donde cuenta la cantidad de

alumnos que desertan entre uno y otro periodo académico.

Dentro de este mismo contexto se entiende como desertor a aquella persona que
abandona, desiste o renuncia a cumplir la meta u objetivos planteados que lo
mantendrian incorporado a una institucion educativa, en la desercion escolar la
persona rompe con todas aquellas relaciones que de alguna otra forma lo

mantendrian en la escuela para dedicarse a realizar actividades distintas.

El autor Vicent Tino considera a los desertores fiComo estudiantes que abandonan
definitivamente sus estudios desertando de todas las modalidades de educacion
superior o que abandonan sus estudios en una Institucion de Educacion Superior
para transferirse a otrad®, asi el desertor es el alumno que abandona sus estudios
por diversas razones y los deja inconclusos, esto puede ocurrir en cualquier nivel
educativo, el nivel medio superior es el que se abordara ya que el proyecto se
dedico al CEMSAD 36 de Huajumbaro.

Como anteriormente se mencioné la desercion escolar estd determinada de una
estructura muy compleja en la que diversos aspectos la provocan en las
instituciones, sin que se hayan llegado a unificar ya que varia de acuerdo al
contexto en donde se de la problematica y al nivel educativo en el cual se esté

dirigiendo.

Dentro del cual se manifiesta de distinta forma ya que se presenta en todos los
niveles educativos en mayor o menor grado, en este caso se argumenta por esta

razon la importancia de mencionarlos para comprender de manera mas clara

" CHAIN, Ragueb. Desercién, rezago y eficiencia terminal en las IES. México, D.F: ANUIES.
2001. s/p.

® TINO, Vicent. Una consideracién de las teorfas de la desercién estudiantil en la trayectoria
escolar en la educacion superior. México, D.F: ANUIES. 1987. s/p.
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cuales se involucran con el CEMSAD 36 de Huajumbaro. De acuerdo a Clelia
Pineda Baez, existen dos tipos de desercion:

La primera desercidon estd relacionada con el tiempo, se clasifica en
precoz, temprana y tardia se manifiesta en el tiempo en el que el alumno
decide abandonar la institucion; y la desercion relacionada con el espacio

o . . .19
se clasifica en interna, y del sistema educativo.

La desercidn precoz relacionada con el tiempo se presenta al momento en que el
alumno se inscribe pero nunca entra al plantel, la temprana cuando decide
abandonar al poco tiempo de su ingreso y la tardia cuando ya ha pasado el
periodo de seis meses. En la desercion relacionada con el espacio, un caso claro
de esta situacion es cuando el bachillerato no corresponde a la Licenciatura que
espera estudiar el alumno posteriormente y si la institucion cuenta con otra opcién
realiza el cambio de manera interna y si no es asi deserta en busca del

bachillerato adecuado.

En estas circunstancias se presenta la desercion voluntaria cuando el alumno por
iniciativa propia decide abandonar la institucion, el caso contrario seria cuando el
alumno incumpla los reglamentos del plantel por lo que se vea obligado a
abandonarla y buscar otras opciones lo que provocaria perder tiempo al esperar a
gue comience un nuevo ciclo escolar. El hecho de que se presenten estos tipos de
abandono no significa que se atiendan de la misma forma, lo primordial es
identificar la desercion y sus caracteristicas para desde el area de intervencion

definir las mejores propuestas.

¥ pineda Baez, Clelia. La voz del estudiante: el éxito de programas de retencion

universitaria. Colombia: UNIVERSIDAD DE LA SABANA: UNESCO-IESALC.2010. p. 35-36
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2.2 Teorias sobre desercién

Varios autores desde diferentes perspectivas han aportado sus conocimientos en
base al problema desarrollando de manera permanente mas informacion, y a este
respecto Zufiga®® sugiere y clasifica los siguientes enfoques teéricos basados en
los estudios que realizd, proporcionando una base tedrica a la problemética

planteada.

En primer lugar menciona la Teoria psicolégica que sostiene que la conducta de
los estudiantes es ante todo un reflejo de atributos de ellos mismos, es decir, que
describen las caracteristicas psicologicas de cada individuo, un estudiante apético
0 entusiasta en las actividades escolares es un alumno que psicolégicamente

tiene caracteristicas positivas o negativas que refleja en la escuela.

Del lado opuesto esté el enfoque de las Teorias ambientales que ponen énfasis en
el impacto sobre la conducta de los estudiantes en las instituciones de educacion
superior las fuerzas sociales y econdmicas mas amplias, esta teoria se refiere a
uno de los factores de mayor influencia en la desercién sobre las cuestiones
econdémicas y sociales como parte del contexto del estudiante y cdmo intervienen

en el sistema educativo.

Dentro del mismo concepto se encuentra el enfoque de las Teorias econdémicas,
las cuales subrayan la importancia de las fuerza econdémica en las decisiones de
los estudiantes de permanecer o dejar la institucion, en este enfoque tedrico se
destaca el problema en el cual influye el nivel econémico de la familia de los
alumnos, cuando sus padres no estan en posibilidad de cubrir todos los gastos
que implica que sus hijos se encuentran estudiando, sobre todo en un pais donde

la familia cominmente esta estructurada por tres hijos o0 mas en los cuales esta

% 7ZUNIGA, Maria G. Desercién estudiantil en el nivel superior, causas y solucién. México,
D.F: Trillas. 2006. s/p
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situacion complica que al mismo tiempo el padre de familia tenga los recursos

necesarios para ofrecerles educacion a todos sus hijos.

En el caso de las familias estructuradas por madres solteras la situacion es mas
complicada, ya que enfrentan la problematica sin apoyo alguno; en otras
circunstancias el alumno sustenta sus gastos trabajando y estudiando al mismo
tiempo, a este respecto las instituciones educativas realizan programas de apoyo
a los alumnos con necesidad economica para poder hacer frente a esta realidad
ya que de alguna forma la desercién o permanencia depende en gran medida de

la condicion financiera del alumno.

El siguiente enfoque es el de la Teoria organizacional, centra su atencién sobre
los efectos de la organizacion de las instituciones de educacién superior y el que
se genere la desercion escolar de acuerdo al impacto de la institucion. Esto no
significa que haya desercién por el buen o el mal nivel de la institucion educativa,;
ya que dicho problema se manifiesta en todo tipo de instituciones, influye la
organizacion, el tamafio de la institucion, mision, vision, objetivos, recursos,
profesores y numero de alumnos atendidos en cada grupo, en que el detonante de

dicha circunstancias es la percepcion que tienen de la institucion los estudiantes.

El dltimo de los enfoques es de las Teorias interaccionales consideradas como el
reflejo de la interaccién dindmica que se da entre el ambiente y los individuos,
dentro del tema de la educacién en el cual el alumno pasa por diversos niveles de
preescolar a primaria, de primaria a secundaria, de secundaria a preparatoria, y de
preparatoria a la universidad, aparte de presentarse cambios fisiolégicos en cada
transicion también se dan cambios psicolégicos en donde interviene la adaptacion
a cada uno de los ambientes que vive, y a las personas con las que se
desenvuelve, cuando en esos cambios se presentan dificultades al adaptarse a la
escuela y al grupo donde todo es nuevo, y no logra aceptar esos cambios el

alumno opta por desertar.
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En la problemética detectada en el CEMSAD 36 de Huajumbaro se manifiestan
todas las teorias en menor y mayor magnitud, las teorias ambientales y
econdémicas que forman parte de su entorno externo perjudican a los estudiantes
en los bajos salarios recibidos por sus padres, para apoyar esta situacion los
alumnos en el periodo de vacaciones buscan trabajo temporal, los hombres en los
aserraderos y las mujeres en los negocios o como trabajadoras domesticas en la
localidad y sus alrededores, para aumentar un poco mas el ingreso a su familia y

cubrir las necesidades y gastos que se presentan.

Las teorias organizacionales e interaccionales se han presentado en que para el
alumno la escuela no cumplié con las expectativas que tenia pensadas, se le
dificulta adaptarse al plantel decidiendo cambiar de institucion trasladandose a la
cabecera municipal, por ultimo la teoria que se presenta con mayor frecuencia es
la psicolégica ya que los educandos presentan desinterés y apatia perjudicando su
desemperio en el plantel, de acuerdo a la informacién proporcionada por personal
directivo, docente y a los resultados de los instrumentos utilizados la teoria
psicolégica es la que se manifiesta de manera habitual en los estudiantes y

definitivamente desemboca en la desercién escolar.

2.3 Instituciones que abaten la desercion escolar

Las organizaciones internacionales se han hecho cargo de identificar los
problemas que afectan a nivel mundial y de proponer alternativas de mejora sobre
todo a los paises de menor desarrollo, en el aspecto de la desercion escolar
dichas organizaciones se han dado a la tarea de investigarlo de manera
especifica, el documento publicado por Panorama Social de América Latina
CEPAL? sefiala a la desercién escolar como un problema de carécter

internacional en promedio cerca del 37% es decir 15 millones de los adolescentes

*: PANORAMA SOCIAL DE AMERICA LATINA. Desercion escolar: un obstaculo para el logro
de los objetivos del milenio. Capitulo Ill. s/p: ECLAC.2002. s/p
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latinoamericanos de entre 15 y 19 afios de edad abandonan la escuela a lo largo
del ciclo escolar, dichas estadisticas dan un panorama mas amplio de la gravedad

de la situacion.

Estos altos indices de desercion constituyen un problema que va en aumento y
que afecta el sistema educativo por que repercute negativamente en los procesos
politicos, econdmicos, sociales y culturales, asi lo expone un estudio realizado
entre 20 paises pertenecientes a la Organizacion para la Cooperacion y el

Desarrollo Econdmico OCDE entre los cuales se incluye México.

El promedio de la eficiencia terminal es de 68%, lo cual indica que si bien
la mayoria de los estudiantes que inician el nivel medio superior lo
terminan, también indica que el porcentaje de desercion es de 32%, lo que
es significativamente altoé México se coloca por debajo del promedio al

L . . 22
alcanzar 52. 3% de eficiencia terminal.

Tomando en cuenta las estadisticas, las organizaciones internacionales como
nacionales han emprendido el camino en busqueda de disminuir la desercién, en
México la Secretaria de Educacién Publica y la Asociacion Nacional de
Universidades son dos de las instituciones con mayor reconocimiento en el pais
dedicadas a investigar y proponer acciones de mejora con la finalidad de que los
alumnos culminen sus estudios y que posteriormente se puedan desenvolver en el

entorno laboral.

A este respecto se efectu6 en el 2011 el Reporte de la Encuesta Nacional de
Desercién en la Educacién Media Superior?® como un instrumento pensado para
indagar con mayor precision la naturaleza del fenébmeno, por medio de encuestas
realizadas a desertores y a aquellos que nunca ingresaron a nivel superior, se
analizé la problematica presentando el programa fSigueled que propone varias
actividades enfocadas a ayudar al alumno durante su trayecto escolar ofreciéndole

un acompafiamiento continuo, estas investigaciones ayudan a conocer de manera

*2 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Reporte de la Encuesta Nacional de Desercién en
la Educacion Media Superior. Op. Cit. p. 15-19
% |bidem. slp
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mas amplia la problematica y los factores que influyen sobre todo en el pais, lo
que permite acercarse a conocer la realidad de cada poblacién y de cada

contexto.

La desercion, como se menciond anteriormente, no solo perjudica a la institucion
educativa; también a todo su entorno, un pais con habitantes que no cuenten con
un nivel académico medio superior no tienen la posibilidad de aspirar a un cargo
en alguna empresa, y por consecuencia ingresa en las estadisticas de desempleo
y rezago del pais lo que repercute y afecta a la economia, por eso el interés de
las instituciones de abordar esta problematica, ya que afecta a nivel macro y

micro.

Afrontando esta situacion, la Asociacién Nacional de Universidades ANUIES?
menciona que su labor es apoyar a los alumnos del Sistema de Educacion
Superior con programas de tutoria y desarrollo integral disefiados e
implementados por las Instituciones de Educacién Superior, con la finalidad de
que una elevada porcion de alumnos culmine sus estudios en el plazo previsto y
logre los objetivos de formacion establecidos en los planes y programas de

estudio.

Existen otros estudios realizados en organizaciones involucradas en la
problematica los cuales se podrian enumerar obteniendo una larga lista, sin
embargo se enuncian solo algunas de éstas para resaltar la importancia y el papel
de dichas instituciones en la desercién, cdmo se han preocupado y han propuesto

acciones de mejora para la educacién y el trabajo que aun hace falta por hacer.

Para eso el presente proyecto se realiza con la finalidad de apoyar a este tipo de
instituciones que tienen programas Yy proyectos elaborados en base a

investigaciones reales y analiticas pero por cuestiones de gestion o de logistica no

** ANUIES. La educacion superior en el siglo XXI. Lineas estratégicas de desarrollo México:
Documentado y aprobado en la XXX sesion ordinaria general de las ANUIES.1999. s/p
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se aplican a las escuelas, de esta manera se retoma toda esa informacion para

conocer y aplicar al plantel del CEMSAD 36 de Huajumbaro.

2.4 Factores que influyen en la desercion escolar

Para conocer un poco mas el fenomeno de la desercidn es necesario identificar
qué factores estan involucrados, para Gémez® la desercién se manifiesta desde
tres perspectivas: 1° desde lo exdégeno y lo externo, 2° desde lo interno y
enddgeno, y 3° desde el proceso pedagdgico y el andlisis social de la escuela.
Dichas perspectivas fundamentan la base de explicar a continuaciéon los factores

gue en mayor o menor manera se presentan en la desercion.

Comenzando por lo exdgeno y externo entendiendo como aquellos factores que
afectan a la institucién educativa apareciendo esta como un espacio neutro que
solo sufre los efectos de su entorno, este se relaciona con la teoria ambiental
mencionada anteriormente en que el contexto afecta a la institucion y al alumno,
uno de esos factores es el econdmico; constantemente el pais ha sufrido por
aspectos politicos e inestabilidades econdémicas en las cuales los primeros
afectados son aquellas familias de posicion econOmica media o baja que

evidentemente recienten mas la situacién del pais.

Dentro de este contexto, evidentemente los integrantes de la familia se ven
afectados sin los recursos necesarios para el sustento del dia a dia y los jévenes
se ven obligados a retirarse de la institucibn educativa por las dificultades
econdémicas porque se encuentran trabajando o buscando empleo. Es ahi donde
la inequidad econdémica y social se vinculan y producen desigualdad, quienes

tienen mas recursos tendran mayores posibilidades de continuar sus estudios

*® GOMEZ, J, A. La desercién escolar en la escuela primaria. México, D.F: Espacio Abierto.
1979. p. 15
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mientras quienes no tienen las posibilidades corren mayor riesgo de abandonarlos,
de la misma forma en lo cultural las ideologias y costumbres de cada comunidad
influyen en la decision de los alumnos ya que aun existen lugares en los que aun

no se le da la oportunidad a la mujer de desenvolverse laboral y socialmente.

En el segundo punto que corresponde a lo interno y endégeno se relaciona con los
factores personales que influyen a él alumno, el cual se relaciona con la Teoria
Psicolégica en poner énfasis en las caracteristicas individuales de la persona y
dentro de estas caracteristicas influye el entorno familiar del alumno. En un trabajo
realizado en Espafia sobre la influencia de la familia en la integracion escolar Pilar

Gutiez Cuevas menciona:

Las relaciones que se establecen dentro de la familia, es decir la cohesién
de sus miembros, la libre comunicacién y expresion, asi como el grado y
el numero de conflictos que la caracterizan influyen en la inadaptacion
escolar del adolescente, en el siguiente sentido: a mayor grado de
cohesion familiar menor grado de inadaptacién escolar en todos los
aspectos.®

Como coloquialmente se dice el hogar es la primera escuela en que se recibe la
formacién que sera la base de su vida, esta formacién se mantiene durante toda
su existencia, en ella se desarrolla y adquiere conocimientos que utilizara toda su
vida, cuando el alumno ingresa a una institucion educativa lleva consigo todo lo
aprendido en la familia y si en ella existen conflictos lo refleja en el aula con sus
conductas que de acuerdo al nivel en que se presenten al tiempo provocaran que

el alumno abandone la escuela.

Hablando de sus caracteristicas individuales, influye la autoestima, motivacion,
intereses, expectativas, situaciones personales y cambios de comportamiento por
la etapa de la adolescencia por la que esta pasando el estudiante, todas estas

caracteristicas personales influyen en la manera en que el alumno se comporte en

% GUTIEZ, Pilar. La influencia de la familia en la integracién escolar. Espafia. Revista de
Orientacién Pedagogica Bordon. Vol. 41. No 3. s/a. P. 719-727
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el aula y en la posibilidad de que de acuerdo a cémo se sienta en la instituciéon
educativa decida continuar sus estudios o desertar.

Ya por ultimo, la perspectiva pedagogica y social de la escuela que ocurre
directamente de la dinamica escolar, la cual se relaciona con la Teoria
interaccional en la relacion de los alumnos con su entorno educativo y con la
Teoria Organizacional por la estructura de la institucién educativa, influye en la
desercion desde el primer momento en que el alumno ingresa al plantel en que
anteriormente obtuvo un bagaje de conocimientos adquiridos que lo prepararon
para continuar con sus estudios, el dilema de varias instituciones es recibir
alumnos que no adquirieron los conocimientos necesarios y provoca que los
docentes adapten sus clases para que el alumno se regularice lo que

desafortunadamente en algunas ocasiones no se logra.

Dentro de esta falta de conocimiento también se presenta la necesidad de una
orientacion vocacional; por lo regular el alumno de secundaria al pasar al nivel
medio superior adquiere un bachillerato que posteriormente lo ayudara a
incorporarse en la Licenciatura o carrera que desee, la dificultad viene después
cuando el alumno descubre que no tenia conocimiento de lo que queria y
necesitaba para continuar con sus estudios, y gran parte de los estudiantes

terminan desertando por haber elegido la opcion equivocada.

Otro factor que se involucra en la cuestion pedagdgica social, es la adaptacion del
alumno al ambiente escolar, como anteriormente se habia mencionado los
cambios involucran el miedo a enfrentar situaciones nuevas y desconocidas, o
tener expectativas equivocadas de la escuela y el entorno estudiantil que si no
llegan a satisfacerse provoca desilusiones y por consiguiente a la abandonar la

institucion.

Estos son algunos de los factores mas frecuentes que afectan al educando, al

momento de investigar se debe observar e identificar con cuidado a aquellos que
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se manifiestan en la institucién educativa y que influyen en el alumno al tomar su
decision, ya que es complejo comprender dénde se entretejen estos factores se

refuerzan simultaneamente y desencadenan la desercion.

Cabe mencionar que los enfoques tedricos presentados coinciden con los factores
que influyen en la desercion, se hace alusion a toda esta informacion con la
finalidad de tener un criterio y sustento amplio de la problematica en el cual se

refuerza la importancia en la que se basa este proyecto.

2.5 La desercion escolar como problema social y educativo

Como se sefialoé anteriormente, la desercion es una problematica a nivel mundial
que ha afectado la economia de los paises, el rezago escolar, ausentismo y
reprobacion son algunas caracteristicas que de acuerdo con el Instituto Nacional
de Educacion flLos alumnos que desertan en algun afo, tienen la probabilidad de
reprobar, de volver a desertar en algun otro afio, y finalmente, abandonar de forma

definitiva la educaciénesc ol ar ¥.zada o

Hoy en dia es un problema que no sélo pertenece a la escuela sino a la sociedad
en general, este tema no debe quedarse sélo en programas o discursos que por
diversas cuestiones no se llegan a aplicar, debe haber una participacién conjunta.

Y que conlleva a que los individuos detengan la posibilidad de continuar con sus
estudios, disminuya su nivel de ingreso por no tener la capacitacion necesaria

para el area laboral y al mismo tiempo incrementar el bienestar social.

De acuerdo a uno de los pedagogos mas conocidos Antonio Gramsci % destacado
por su concepto de hegemonia manifestaba su inconformidad al observar que

habia un movimiento de masas en aquellas personas que no contaban con una

2" INSTITUTO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION. Panorama Educativo 2006. México:
Indicadores del Sistema Educativo Nacional. 2006. s/p
8 GRAMSCI, Antonio. La alternativa pedagdégica. Espafia: Editorial Fontamara. 1995. p. 13-44
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educacién que les permitiera conocer sus derechos por parte de las clases

dominantes.

Cuando dentro de una institucion se da el problema de la desercién, los alumnos
que desertan quedan expuestos a este movimiento de masas porgue son
personas que truncaron sus estudios y ya no cuentan con la posibilidad de obtener
mas conocimientos y formas para desenvolverse y defenderse dentro de la

sociedad.

Gramsi mencionaba el conformismo como parte de este movimiento de masas,
retoma que el alumno tiene que ser activo, dindmico, duefio de su disciplina, y por
|6gica si no se crean estas ideas en un alumno el pesimismo y el desanimo recaen
en que abandone sus estudios, el que un alumno deserte no sélo le afecta en la
adquisiciéon de un documento que acredite sus conocimientos y que le permita
trabajar y continuar con sus estudios, también pierde la oportunidad de que el
aprendizaje adquirido en la escuela le sirva de herramienta para relacionarse tanto

en el ambito laboral como social, Gramsi manifesto:

El hegemédnico educativo, educa el consenso, difunde una concepcién de
la vida y elabora, en suma, una conciencia colectiva homogénea. Los
intelectuales constituyen el instrumento de la supremacia en toda la
sociedad ejerce la clase dominante sobre las clases subalternas como
direccién intelectual y moral o, mas frecuentemente y mas concisamente
como hegemonia.”

Es relevante entonces que el alumno esté consciente de las consecuencias
negativas al desertar, considerar que al concluir sus estudios tendr4& mayor y
mejores posibilidades profesionales y laborales si concluye su educacion, aunque
desertar puede obedecer a distintos factores susceptibles de mejora unos si, otros
no, de nada sirve saber qué factores influyen si a éstos no se le aplican medidas
reales de intervencion, el conocimiento de estas diferencias constituye el punto de

partida y las bases para la estrategia de intervencién propuesta.

2 Ibidem. P. 73
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Como se indico, los factores que influyen en la desercion pueden variar de
acuerdo al contexto, en el caso particular del presente proyecto el interés y la
apatia de los alumnos fueron problematicas detectadas que a su vez son factores
detonantes en el plantel de la desercion, es por eso que la propuesta de
intervencién se basa en utilizar a la motivacion como estrategia, como la base
para lograr ese interés en el alumno, consiguiendo la motivacion se puede
disminuir los indices de desercion, ya que se facilitara su atencién y ganas por

estudiar, admirar y disfrutar de los conocimientos adquiridos en clase.

Ademas, si un alumno carece de aceptacion, comprension, afecto, lo incita a que
abandone sus estudios, pero si el alumno encuentra el apoyo la aceptacion y
comprension en su contexto escolar, el proceso se invertiria y el alumno estaria
dispuesto a continuar sus estudios por el simple hecho de que la escuela le esta
brindando lo que él necesita. Por medio de la motivacion se generan las pautas en
las cuales conseguir su interés para que durante su transcurso escolar tenga

establecido su proyecto de vida, tomando como primer paso concluir sus estudios.

2.6 Concepto y tipos de motivacién

Actualmente hablar de aprendizaje para el alumno se ha convertido en un
compromiso, en una obligacion mas que en un disfrute por si mismo, cada vez se
esta volviendo mas comun que los estudiantes no esperen culminar sus estudios y
se sientan mas atraidos por conseguir empleo a pesar de no tener la preparacion

necesaria, que seguir estudiando.

Indiscutiblemente disminuir la desercion escolar conlleva generar la motivacion,
pero para poder entender como influye la motivacién es necesario remontarse a
sus origenes, de donde se derivan las definiciones que se le han dado, como se

han ido trasformando y aplicando a diversos aspectos humanos.
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Han sido varios los autores que desde hace muchos afos han intentado definir de
manera mas certera ¢Qué es motivacion? Cada uno desde su perspectiva lo han
tratado de determinar, actualmente existen varias definiciones pero en términos
generales sus origenes se encuentran en: i Mo t i v a deriva del \&rbo latino
tovere <<moverse>>. La idea de movimiento esta implicita en las ideas de sentido
comun sobre motivacion, supone algo que se quiere alcanzar, algo que mueve y

ayudaacompletar] as t ¥r easo

Precisamente eso es lo que se pretende lograr, que el alumno se sienta motivado,
que a pesar de la influencia de diversos factores tenga la determinacion de
continuar con sus estudios y busque las alternativas para lograrlo. Como Moore
me n c i bannaotivdcion implica impulsos o fuerzas que dan energia y dirigen a
actuar de la manera en que se haced™, sobre todo si se considera que la etapa en
la que se encuentran los alumnos con deseos de conocer y sobresalir, y cuando

no se presenta ese entusiasmo el alumno se encuentra en riesgo de desertar.

Los origenes de la motivacion se remontan en comprender aquellas fuerzas
internas que mueven al ser humano, para Solana es flLo que hace que un
individuo actie y se comporte de una determinada manera, es una combinacion
de procesos intelectuales, fisioldgicos y psicolégicos que decide, con que vigor se
actla y en qué direccién se encausa la energia.**0 Estas son algunas de las
diversas definiciones que se han dado en la historia y aunque es notoria su
diferencia y la dificultad por unificarlas, cabe resaltar que la gran mayoria de los
autores coinciden en considerar a la motivacion como ese algo que influye en la

conducta y que lleva a realizar determinadas acciones para conseguir un fin.

Los conceptos de estos autores demuestran que el ser humano es un ser lleno de

aspiraciones y en su comportamiento y desarrollo las necesidades constituyen una

®UPN.Antolog2a Propuesta gener ali dierl alixcosSEP. 2000t i v ac i

s/p

%1 DIAZ, Frida. Estrategias Docentes para un Aprendizaje Significativo. Una interpretacion
constructivista. México, D.F: Mc. Graw Hill. 2010. p. 53

%2 SOLANA, Ricardo. Administracién de organizaciones. Argentina: Ediciones Interoceanicas.
1993. s/p.
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motivacion, entendiéndola como un estado interno que dirige los comportamientos

y mantiene en algunas actividades; es decir, sin motivacion nada se puede lograr.

La motivacién segin Decy y Ryan® se componen de dos tipos: intrinseca y
extrinseca; la motivacion extrinseca se considera como aquella que tiene la
finalidad de conseguir recompensa o castigo, este tipo de motivacion se da en
alumnos que hacen las cosas por imposicién por temor a sus padres y no porque
en realidad les interese o les llame la atencion aprender y perciben el entorno

escolar como controlador.

También se presenta en aquellos alumnos que no tuvieron una orientacién
vocacional, actualmente existen un sin numero de carreras para que el alumno
tenga variedad al decidir, pero también genera un conflicto escoger la carrera que
mas le agrade o la que estadisticamente tiene mas campo laboral, y en este
aspecto el alumno decide por cuestion econdémica no por vocacion, ya que
considera que al terminar sus estudios podra encontrar un trabajo esté bien

pagado.

En la motivacion extrinseca el alumno no percibe la utilidad de lo que se va a
aprender, el interés y el esfuerzo disminuye al no encontrar la razén que lo lleve a
aprender, y si ademas solo se limita a aprender conocimientos y a memorizar
conceptos solo para obtener buenas calificaciones se convierte en una rutina
tediosa en que busca el premio que lo motive a realizar la actividad, este tipo de
motivacion hace mucho mas dificil que se comprenda el aprendizaje como un

gusto y se confunda con expresionesdelosal umno se nkeer MTue ha

Esta motivacion se basa en aspectos externos porque procede de fuera, depende

de diversos factores y lleva a la realizacion de la tarea, mientras que la motivacion

® DECI, E. y Ryan, R. M. Intrinsc motivation and self-determination in human behavior.
E.U.A. Plenum Press. 1985. s/p.
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intrinseca es aquella que procede del propio sujeto radica su importancia en que la
propia persona busca qué actitud tomar hacia las actividades que realiza y si le

satisfacen, se enfoca en los aspectos internos.

Se entiende entonces que la motivacion intrinseca se dirige al lado opuesto de la
motivacion extrinseca, para comprender mejor el alcance de esta y su influencia
positiva en el entorno educativo y sobre todo el soporte de aplicarla al presente
proyecto, Frida Diaz contribuye al respecto conforme a los tipos de desercion
mencionados, define y sintetiza a la motivacion intrinseca dentro de la motivaciéon

escolar como:

Una tendencia a procurar los motivos o intereses personales y ejercer las
capacidades propias, y al hacerlo, buscar y conquistar desafios, resolver
problemas, obtener una satisfaccién o logro personal, por lo que el
individuo no necesita de castigos ni incentivos externos para trabajar,
porque la actividad le resulta recompensante o atractiva en si misma.*

La motivacion intrinseca representa la opcion adecuada para que el alumno
ademas de que termine su educacion superior, se siente motivado a continuar con
sus estudios a nivel licenciatura, ya que durante su trayecto escolar realizara las
actividades educativas con entusiasmo y dedicacion, aunque se encuentre con
dificultades buscara la forma de resolver sus conflictos escolares y al hacerlo por

decision propia ira forjando metas en las que desarrolle su proyecto de vida.

Vallerand * sostiene que pueden diferenciarse tres tipos de motivacion intrinseca,
1o es la motivacion para conocer se basa en la satisfaccion por la participacion en
aprender cosas nuevas, este tipo de motivacion se manifiesta al iniciar el ciclo
escolar sobre todo en los alumnos de nuevo ingreso por el interés de conocer
como sera la escuela, sus nuevos comparieros, las actividades deportivas y

culturales en las que pueda participar.

% DIAZ, Frida. Estrategias Docentes para un Aprendizaje Significativo. Una interpretacion
constructivista. Op. Cit. p. 56

% VALLERAND, Robert. Advances in experimental social psychology. E.U.A: Academia Press.
1997. s/p.

55



El 2° tipo de motivacion intrinseca es la motivacion al logro en el influyen el reto
personal y al placer a superarse a si mismo lograr o crear algo, en el cual influye el
proyecto de vida del alumno, cuando un alumno se encuentra intrinsecamente
motivado aunque tenga obstaculos en su transcurso escolar lograra vencer y
afrontar las situaciones porque sabe bien lo que quiere y esta decidido a hacerlo.
La 3" es la motivacion al estimulo en que se participa en actividades con la
finalidad de vivir sensaciones agradables, asi el alumno se involucra en las
actividades escolares que le agraden, se sentird bien consigo mismo y se seguira

involucrando de manera frecuente en las actividades del plantel.

La motivacion intrinseca presenta muchas ventajas porque el alumno puede
realizar sus tareas por iniciativa propia, afrontar situaciones complicadas,
presentar mayor tolerancia a la frustracién, mejorar en su rendimiento escolar e
incluso evaluarse y detectar que es lo que no le estd dando resultados y cambiar

su modo de trabajar en la escuela.

2.7 Teorias sobre motivacion

De acuerdo con la autora Frida Diaz*® propone su conceptualizacién sobre
motivacion desde los enfoques tedricos: conductista, cognoscitivista, sociocultural
y humanista. El enfoque conductista enfatiza los eventos del entorno y las
consecuencias de la conducta fomenta la motivacion extrinseca mediante el
reforzamiento, sistemas de recompensas, incentivos y castigos, del lado contrario
el cognoscitivista se enfatiza en el comportamiento mediado por representaciones
fomenta la motivacion intrinseca mediante el manejo de expectativas, atribuciones

y habilidades de autorregulacién, en otro enfoque se encuentra la sociocultural

% DIAZ, Frida. Estrategias Docentes para un Aprendizaje Significativo. Una interpretacién
constructivista. Op. Cit. p. 55
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gue enfatiza la internalizacion de sistemas motivacionales de origen histdrico-

cultural es decir que fomenta la motivacion en donde influye el origen social.

Por dltimo, la teoria humanista enfatiza las necesidades de realizacion personal,
autodeterminacion y autoestima fomenta la motivacion intrinseca mediante
programas de desarrollo humano, autoconocimiento y fomento de la autoestima.
Asi cada teoria tiene su propia perspectiva y centra a la motivacion de distintas
maneras, no existe una teoria universal de la motivacion ni ninguna que sea
menos importante, cada una hace su aportacion y la manera en la que se utilice

dependera del contexto en cdmo se pretenda ser usado.

Se hace énfasis para la aplicacion del presente proyecto la teoria humanista
porque hace énfasis en la persona total, en sus necesidades de libertad,
autoestima, sentido de competencia, capacidad de eleccion, autodeterminacion en
sus motivos centrales orientados a la basqueda de la autorrealizacion personal, en

la idea de que en las personas existe un impulso hacia el desarrollo.

El principal exponente de dicha teoria es Abraham Harold Maslow®’ describe el
proceso por el que el ser humano pasa por medio de su piramide de necesidades
o0 motivos el cual sigue por distintas etapas que van desde las necesidades
basicas hasta las de autorrealizacion personal. Su propuesta menciona que hay
una disposicion por parte de los seres humanos a buscar el desarrollo y la
madurez personal, en la medida de que el individuo sea mas trascendente y
plenamente logrado aprovechara todo su potencial, siendo éste uno de los
aspectos que se pretende que el alumno adquiera, descubra sus necesidades y

alcance sus propésitos, en este caso gue no deserte y concluya sus estudios.

De ahi la importancia de establecer esta teoria en la puesta en practica de este
proyecto puesto que propone enfocarse en el alumno en sus necesidades

personales si estas son efectuadas, cuando haya logrado establecer sus

% MASLOW, Abraham. A theory of human motivation Psychological Review #50 y Toward a
psychology of being. E.U.A: John Wiley & Sons. 1968. s/p
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necesidades basicas podra trascender y establecer su proyecto de vida ya que

propone que la persona llegue a ser integral mediante el mismo.

Esquema 1. Piramide de Maslow 3

NECESIDADES
Creatividad, moralidad
AUTO REALIZACION Resoluciédn de problemas
e
AR aceptacion

DE RECONOCIMIENTO Confianza, auto

reconocimiento

respeto
DE PERTENENCIA Amistad, afectos,
intimidad

DE SEGURIDAD -
Familia, casa ,empleo ,salud

FISIOLOGICAS Alimentacion / descanso / sexo

2.8 La motivacién como estrategia

Es un hecho que la motivacion esta presente en cualquier acto de la vida del ser
humano Mas| ow Uaamotivaeidn es constante inacabable, fluctuante y
compleja, y casi es una caracteristica universal de practicamente cualquier
situacion del o r g a n P°,®esmedr,que los procesos motivacionales se relacionan
e influyen en todos los aspectos de la persona, en la forma de pensar, actuar, el

esfuerzo y la perseverancia que manifieste en las actividades que realice.

La motivacion permite al ser humano alcanzar los objetivos que se proponga, y en
el &mbito educativo la motivacion es vista como aquel impulso que permite que en

sus agentes involucrados se logre la educacién, ya que es un hecho que esta

%8 https://gbordablog.wordpress.com/tag/ generacion-y/ (consultado el 8 de diciembre de 2014.
01:42 pm)
¥ MASLOW, Abraham. Motivacién y Personalidad. Espafia: Diaz de Santos S.A. 1991. p. 8-9
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presente en todo acto de aprendizaje y en todo procedimiento pedagdgico asi lo
indica Frida Diaz:

En el plano pedago6gico motivacion significa proporcionar y fomentar
motivos, es decir, estimular la voluntad de aprender. En el contexto
escolar, la motivacion del estudiante permite explicar la medida en que los

o - . 40
alumnos invierten su atencidon y esfuerzo en determinados asuntos.

La motivacion no solo se queda en un aspecto personal sino que se involucray es
parte del proceso educativo, de tal manera permitird que se logre en los alumnos
un verdadero gusto por la actividad escolar y comprendan su utilidad personal y
social, siendo uno de los factores a favor para que el alumno culmine

exitosamente sus estudios.

Para Alonso Tapia** la motivacién de los alumnos depende de dos factores, en
primer lugar sus caracteristicas personales los pensamientos del mismo para
desempeiniar las tareas y lograr los resultados, cuando el estudiante es consciente
de los beneficios de estudiar, crea los medios necesarios para cumplir sus
propdsitos, pero cuando la situacion es distinta el desinterés se presenta y en la

mayoria de las ocasiones se presenta la desercion.

Sobre todo si el educando no considera que encontrarse en una institucion
educativa implica esfuerzo y dedicacion, no se presenta el suficiente interés por
concluir sus estudios lo que afecta en su desempefio académico, en este caso la
desercion es el resultado del desinterés que de la incapacidad para realizar las
actividades académicas, la clave esta en reconocer que la motivacion es un

elemento esencial para el éxito académico.

‘9 DIAZ, Frida. Estrategias Docentes para un Aprendizaje Significativo. Una interpretacion
constructivista. Op. Cit. p. 57

“L TAPIA, Alonso, J., Motivar para el aprendizaje. Teorfas y estrategias. Espafia: Edebe. 2000.
s/p
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La Encuesta Nacional de Desercion en la Educacién Media Superior®® menciona
varios estudios en los cuales sefiala la importancia de la motivacion en el &mbito
educativo, por ejemplo en Peru los jévenes que desertan tienen como principal
razon el no querer seguir estudiando por la apreciacion personal que tienen de la

escuela.

También se alude a Norma Luz Navarro Sandoval en su articulo Marginacion
escolar de los jovenes. Aproximacion a las causas de abandono en el 2001, que
dio como resultado que de los jovenes que desertaron del sistema educativo el
34% no quiso o no le gustd estudiar, en este estudio se manifiesta el principal
motivo para desertar es la cuestion personal y permite enfocarse en que es

necesario apoyar el aspecto personal de cada alumno.

Este abandono escolar es un reflejo de acciones entre alumno e institucion
educativa, aunque existan ocasiones en que factores externos interfieran
finalmente es un asunto que involucra a la institucion educativa y al alumno por
consecuencia dependera de ellos si se provoca la desercién escolar o no, por eso
para evitar la desercion escolar debe haber un compromiso de ambas partes y si

una de estas falla se corre el riesgo de que el alumno abandone sus estudios.

Esta es la razon por la cual se pretende involucrar tanto a docentes como a
alumnos, reciprocamente el fracaso de los estudiantes es el fracaso de la
institucion educativa, asi se reconoce la necesidad de introducir cambios en la
institucién, por medio de proyectos como el presente que proponen alternativas de

ayuda.

De acuerdo a estos estudios se hace evidente coémo se involucra la desercién con

la motivacion y la importancia de utilizarla como estrategia para disminuir la

2 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Reporte de la Encuesta Nacional de Desercion en
la Educacion Media Superior. Op. Cit p. 13-14
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problematica, ya que la motivacién de los alumnos permite explicar la medida en
que intervienen su atencion y esfuerzo en las actividades académicas, y la

relacion con la necesidad de fomentar interés.

El significado de la motivacién escolar es uno de los factores que influyen en el
aprendizaje y constituyen una de las bases fundamentales de la educacion en la
gue se involucran las actuaciones tanto de alumnos como de profesores, cualquier
aspecto educativo requiere como condicion basica la disposicion, voluntad y deseo
de aprender, si no se manifiesta la motivacion cualquier tipo de ayuda pedagdgica
estara condenada al fracaso porque el alumno no presenta las condiciones

necesarias para que se dé el proceso de aprendizaje.

Por esta razon, se propone la realizacion de talleres dirigidos a los docentes y
alumnos con la finalidad de involucrar a los actores del proceso educativo, para el
taller de los estudiantes los maestros los seleccionaran para que participen
aquellos que han sido identificados que necesiten mayor apoyo, asi se lograra en
primer lugar motivar a los educandos y en segundo lugar motivar a docentes
tomando en cuenta que juegan un papel clave en la motivacién por el aprendizaje

que transmiten.

Se utiliza como fundamento la teoria humanista en el enfoque de Maslow porque
hace énfasis en el logro de las necesidades béasicas hasta lograr las de
autorrealizacion, tomando en cuenta esos aspectos se apoyo también de Howard
Gardner® sobre las inteligencias multiples desde la perspectiva de las relaciones
intra e interpesonales y su correlacion con la motivacion en la capacidad para
desarrollar los aspectos internos de cada persona, acceder a la vida afectivo-
emocional y utilizarlos como un modo de comprender y guiar la propia conducta

reflejandola interna y externamente.

43 CASTRO, K, Luis. Diccionario de ciencias de la educacion. México: Centro Sindical de
Investigacion e Innovacion Educativa. 2009. p.252
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Estas relaciones intra e interpersonales proporcionan las instrumentos necesarios
para lograr un ser satisfecho, un ser positivo que genere relaciones efectivas con
los demas, realizando sus actividades de manera dinamica y con entusiasmo, asi
se considera que en todas las personas existe la capacidad de hacer las cosas la

Unica diferencia es la motivacion al realizarlas.

Dentro del aula en el que se involucra tanto docente como alumno en el proceso
educativo su motivacion influye en su desempefio, como se sienta con €l mismo y
como se relacione con los demas, apoyar a los alumnos durante su transcurso
escolar es lo mas comdn que proponen los programas educativos; sin embargo
también se debe incluir al docente como se propone a continuacion, ya que éste
también esté involucrado en todo el sistema educativo, la finalidad es que mejore
su motivacién y no porque no exista empefio en su labor sino que cada dia

diferentes factores lo afectan.

La préactica diaria en el plantel para los docentes ademas de impartir clases
incluyen diversas funciones de tutoria, elaborar y aplicar talleres deportivos y
recreativos, participacion en eventos culturales, deportivos dentro y fuera del
plantel, por esta razén se propone incluir al docente en el apoyo al alumno
tomando parte en el presente proyecto, proponiéndole participar en las actividades
motivacionales que le permitirAn enriquecer aln mas sus conocimientos y su

aplicacion en el aula.
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CAPITULO IIl: PROYECTO DE DESARROLLO EDUCATIVO

3.1 Metodologia

Esta propuesta para alumnos y docentes del plantel CEMSAD 36 de Huajumbaro
utiliza estratégicamente a la motivacion para disminuir la desercion apoyandose en
las relaciones intra e interpersonales, por medio de actividades aplicadas a través
de talleres disefiados para comenzar con una dindmica de iniciacion, introduccion

a los médulos, desarrollo de contenido, receso, conclusion y cierre.

En la dinAmica de iniciacion se propone manejar una actividad que tiene como
objetivo la integracion del grupo que recibira el taller esto en la primera sesion,
posteriormente ir integrando poco a poco al grupo en el que se esta trabajando,
para lograr que se genere las condiciones necesarias para el taller sobre todo la

confianza y la disposicion.

En 2°lugar se encuentra la introduccién al médulo, en el cual el facilitador explica
a los participantes del taller de manera muy sistemética y a grandes rasgos en qué
consiste el modulo en el cual se va a trabajar, lo que permitira a los participantes
saber los temas en los que estaran trabajando e involucrarse de manera completa

en el taller.

En 3° lugar se da el desarrollo del contenido, en esta parte se explica de lleno el
tema en el que se estara trabajando en esa sesion, en qué consiste, y realizar una
o varias actividades relacionadas con el tema, generando en todo momento la
participacion de los involucrados en el taller. En 4% lugar se encuentra el receso,
espacio que tienen los participantes para descansar un momento, tomar un

refrigerio y relacionarse un poco mas con los comparieros.

En el 5° lugar se plantea la conclusion, aqui se reitera la importancia de que

todos los participantes expongan sus puntos de vista personales y se genere la
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retroalimentacion de cada una de las aportaciones expuestas, esta parte es
primordial porque sustenta el presente proyecto porque ira presentando los
resultados que se vayan obteniendo. En ultimo lugar se realiza el cierre,
retomando las ideas principales, el tema y modulo trabajados, e indicaciones para

las siguientes sesiones.

3.2 Técnicas

Las técnicas utilizadas dentro del proyecto son talleres, Edgardo Diaz indica al
firaller educativo como un programa educacional corto e intensivo, para una
cantidad relativamente pequefia de personas, en un area de conocimientos
determinada que hace énfasis en la participacion para la resolucién de
pr ob | & mmesté respecto se considerd la utilizacion de talleres tomando una
seleccién de alumnos pues en ellos es donde se presenta la desercion y a todos
los docentes del plantel CEMSAD 36 de Huajumbaro a quienes les interesa que

los alumnos estén motivados y que no deserten.

3.3 Recursos

Los recursos econémicos constan en los materiales necesarios para cada uno de
los talleres sobre todo papeleria, impresiones y copias de los formatos, los talleres
seran impartidos por personal profesional, capacitado y con experiencia en el area
de psicologia, que estaran a cargo de la Maestra Ofelia LOopez Suarez, Licenciada
en Psicologia Educativa, quien por su formacion profesional es la persona

indicada para aplicar esta propuesta.

“ DiAZ, Edgardo. Taller Evaluaciéon de propuestas de innovacién educativa. Morelia,

Michoacan: Primer Foro Internacional Perspectiva de la Investigacion, Innovacion y Evaluacion
Educativa del Siglo XXI. Septiembre 2013. s/p
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Los materiales que se necesitan son: copias de formatos ya establecidos para
cada actividad, lapiz, lapiceros, gomas, cuadernos, pelota, rotafolios, marcadores,
plumones, fichas, carpetas, hojas, una caja de regalo, un espejo, tarjetas con
imagenes de caritas, materiales para la confeccion de mascaras, colores, revistas,

periddicos, cinta adhesiva y pegamento.

El tiempo requeridloesde ci nco sesiones del taller ARe
i nt er p e rdrigido aldecentes, estructurado en tres modulos cada modulo

con tres tematicas, modu | o I A Me COonozc o autocoreepto, | 0 s t

autoestima, automotivaciéon; médu | o | | ARAprendo a escuchar e
temas: comunicacion verbal, comunicacion no verbal, estilo de comunicacion;

modulo 111 ¢ Quién soy ahora? con los temas: relaciones significativas personales y

laborales.

El taller AVitaminas motivacional eso requi

alumnos del plantel, estructurado en tres modulos con su tematica: modulo |

AaQui ®n soy?o0 con el tema autoconcepto; m:
temaautoest i ma; m-dul o 11 se nombra AProyect
de accion.
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3.4 Cronograma

Fecha | Numero | Temporalidad por Taller Dirigido a | Médulo | Temas
de taller
sesiones
29 de 1 De una a dos horas Relaciones Docentes 1
Abril intrapersonales
e 5
interpersonales.
6 de 1 De una a dos horas Vitaminas Alumnos 1
Mayo motivacionales 25
13 de 2 De una a dos horas Relaciones Docentes 2
Mayo intrapersonales
e 5
interpersonales.
20 de 2 De una a dos horas Vitaminas Alumnos 1 1
Mayo motivacionales 25
27 de 3 De una a dos horas Relaciones Docentes 1 1
Mayo intrapersonales
e 5
interpersonales.
9 de 3 De una a dos horas Vitaminas Alumnos 1 1
Junio motivacionales 25
16 de 4 De una a dos horas Relaciones Docentes 1 2
Junio intrapersonales
e 5
interpersonales.
23 de 5 De una a dos horas Relaciones Docentes 1 1
Junio intrapersonales
e 5
interpersonales.

66




3.5 Desarrollo de actividades
TALLER PARA: DOCENTES

P 0
l.ln : TALLER i RELACIONES INTRAPERSONALES E s(’(’

MICHOACAN

| NTERPERSONALESO

Su El profesional reconocera su potencial individual, se relacionara de una
importancia: manera eficaz con los demdas aplicAndolo a diversas situaciones
personales y laborales.

Dirigido a: A todos los docentes del plantel
Objetivo Conocer, desarrollar y promover acciones para la realizacion personal y
General: laboral a través del autoconocimiento y reconocimiento de los demas.
Médulo | Objetivo Contenido Técnica Duracion
Especifico Tematico
Conaocer los Autoconcepto AREste s
aspectos : _
intrinsecos para Autoestima n Me ac
iMe con una.r,nejor
relacién con Tres horas

. fCuader
Nosotros mismos. | Automotivacion

suefos
Médulo 11 Objetivo Contenido Técnica Duracion
Especifico Tematico
Desarrollar una Comunicacion AfDestre
B comunicacion verbal. escucha
N APT el eficaz para lograr B _
escuchar e la interaccién. en | Comunicacion NEscuc
i nter pl el aspecto no verbal. genuin Tres horas
personal y

Estilo propiode |A Tr ansf o
comunicacion. y aplicando mi
propi o ¢

laboral.
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Maodulo 1l Objetivo Especifico Contenido Técnica Duracion
Tematico
AaQui ®n Promover los Relaciones i Mi Tres horas
ahora? conocimientos significativas: | pr oy e

adquiridos para
relacionarlos con la vida
escolar.

personales y
laborales.

Cronograma de actividades

1. Dinamica de iniciacion.
2. Introduccion a los modulos. (Socializacion de resultados de modulos anteriores).
3. Desarrollo del contenido
4. Receso
5. Conclusién
6. Cierre
Perfil de ingreso: Perfil de egreso:
1 Ser docente del plantel Interpretar, analizar y
1 Disposicién al cambio e innovacion comprender actitudes y
1 Actitud participativa comportamientos propios y de los
1 Disposicion para trabajar demas.

colaborativamente y en equipo

Aplicar los conocimientos y
experiencias adquiridas dentro y
fuera del aula.

Crear un ambiente sano en su
entorno laboral.

Propuesta de
evaluacion. q

Autoevaluacion:

Coevaluacion:

Proceso personal e individual, elaborar informes escritos
formando sus propios criterios de decisién y adjuntarlo a un
portafolio de evidencias personal.

I Elaborar una propuesta de mejora en base al analisis de los
conocimientos obtenidos.

1 Socializacion de los trabajos elaborados.

Quién lo realiza:

psicologia.

Personal profesional, capacitado y con experiencia en el area de
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TALLER PARA: DOCENTES

ATALLER RELACI ONES I NTRAPERSONALES E |

M- dul o | : iMe conozcoo

Contenido Tematico: Autoconcepto

Introduccién al médulo:

El participante conocera sus creencias acerca de lo que es y como esa creencia se forma a lo largo

de su vida con una serie de imagenes que lo llevan a creerlo.

El participante revisara sus limitaciones y conocerse en aceptarse sobre: quién es, que piensa, lo

que implica: sus rasgos fisicos y psicolégicos, cualidades y defectos.

La premisa es sentirse bien consigo mismo como un paso para ser feliz, aunque existan periodos
dificiles, cuando se evita que invada el miedo, la ansiedad y la impaciencia, entonces se generan
las condiciones para que piense en mejores soluciones y pueda continuar disfrutando de la vida,

en sus diversos contextos.

Propuesta de din8mica de inicio: AYO SOYO:

Tiempo estimado: 15 minutos

Materiales: Lista preparada de palabras relacionadas con el autoconcepto, lapiz, goma.
Descripcién: Los participantes logren una percepcion positiva de su persona.
Desarrollo:

1. Preparar una lista de palabras relacionadas con el aceptarse a si mismo. La lista debera
ser tan larga como el nimero de participantes. (NOTA: Los participantes pueden elegir su
palabra positiva)

2. El facilitador dird en voz alta y los participantes que su primer hombre empiece con esa
letra que se presenta, por ejemplo el facilitador dice competitividad y el participante jSoy
Carlos y soy Competitivo! jsoy Hugo y tengo Habilidades!

Cierre: La técnica concluye cuando todos se han presentado.

Formato utilizado: Lista

Alegre Entusiasta Feliz Amable Sincero Honrado  Carismatico Cortes Honesto
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T®c niESEE:SOYiYOO :

Tiempo estimado: 20 minutos Materiales: Impresién del formato, Lapiceros

Descripcién:El autoconcepto es el conjunto de percepciones, ideas, opiniones y creencias que una
persona elabora con respecto a si misma como totalidad o en diferentes y especificas areas de su
totalidad o en diferentes o especificas areas de su personalidad y conducta, que usualmente esta
asociado a juicios de valor positivos 0 negativos, y que forma en el curso de la experiencia
concreta a través de la interaccion social y de las relaciones interpersonales. ** El manejo del
autoconcepto y su variacién influyen poderosamente en el cambio de conducta de una persona. No
debe uno identificarse con un auto concepto que sea limitante y produzca malestar o sea negativo.
El concepto que cada uno de nosotros tiene de si mismo consiste en quiénes somos y qué
pensamos qué somos consciente y subconscientemente: nuestros rasgos fisicos y psicoldgicos,
nuestras cualidades y nuestros defectos.

Desarrollo:
1. Se entrega el formato
2. Elfacilitador explica a los participantes ¢ Qué es el autoconcepto?

3. El facilitador explica la importancia de que cada participante se reconozca por lo que
es a pesar de sus defectos que es un ser unico e irrepetible, que cada persona posee
determinadas cualidades, sin embargo también es cierto que no nos detenemos a
reconocer esos dones.

4. Cada participante individualmente contesta el formato de manera honesta.

5. El facilitador realiza la socializacién de lo analizado en el formato pidiendo la
participacion de cada uno de los integrantes del grupo.

Cierre: Concluir con las siguientes preguntas

¢ Qué dificultad le costé describirse?

¢, Qué dificultad tuvo para escribir sus cualidades?
¢ Como se sinti6 realizando esta actividad?

Formato utilizado: Realiza un dibujo de ti y completa el siguiente esquema.

Dibujo de mi mismo(en el centro)

Mis habilidades son: Yo soy: Mis intereses son:
Cualidades fisicas: Mis valores: Cualidades de personalidad:

%5 CASTRO K, Luis, Diccionario de ciencias de la Educacion. Op. Cit. p. 66.
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Médul o | : i Me ¢ ¢ Contenido Tematico: Autoestima

T®cni ca: i ME ACEPTO o

Tiempo estimado: 30 minutos Materiales: Formato 1y 2, Lapiceros
Descripcién:

Es la consideracion positiva o negativa de la propia persona, es decir, actitud valorativa hacia si
mismo.*® La autoestima nos permite lograr la confianza en nuestra capacidad de pensar, para
enfrentar los desafios basicos de la vida, el sentimiento de ser respetables y de ser dignos con la
autoestima es mas probable esforzarse ante las dificultades. El valor de la autoestima radica en el
hecho de vivir mejor y responder a los desafios y oportunidades con mayor ingenio y de forma mas
apropiada.

Desarrollo:

Parte 1:

1. Se entrega el formato 1 (cuestionario)

2. Elfacilitador explica a los participantes ¢ Qué es la autoestima?

3. El facilitador explica la importancia de que para que cada participante eleve su autoestima
primero se debe reconocer como valioso y para eso se tiene que analizar contestando el
cuestionario de manera honesta, lo que tu digas depende absolutamente del nivel de
autoestima, el agrado que sientas por ser quien eres.

4. Cada participante deber8 analizar sus r e§g
urgente subir el autoestima.

Parte 2:

1. Se entrega el formato 2 (frases)

2. El facilitador explica que nuestros pensamientos y nuestra forma de pensar determinan
nuestra autoestima y nuestras emociones. Por eso es tan importante detectarlos y
aprender a manejarlos, asi como cambiar nuestro estilo de pensamiento. Para esto es
necesario reconocer y apreciar tus cualidades.

3. Lograr el compromiso de cada participante para realizar la actividad en el tiempo
establecido. En 21 d2as repetir |l as frases:

Cierre:
En la siguiente sesidn contestar las siguientes preguntas:
¢, Como se sinti6 realizando la actividad?

¢ Qué dificultad tuvo al hacerlo?

“® |bidem. p. 68.
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Formato utilizado:
Formato 1
Responde el siguiente cuestionario *':

1.

9.
a.

b

Te levantas por la mafiana y te miras al espejo, ¢ Qué es lo que dices?

a. () iTe veo muy bien esta mafiana! Y estas a punto de tener un gran dia.

b. () iOh, no! Otra vez ti. No puede ser posible.

Cuando fallas en algo o cometes un grave error, ¢ Qué es lo que te dices a ti mismo?
() Todo el mundo tiene derecho a fallar o cometer errores todos los  dias.

() iYalaregaste otra vez! De verdad que no puedes hacer nada bien.

Cuando tienes éxito en algo, ¢ Qué es lo que te dices a ti mismo?
() ! Felicidades! jDebes sentirte orgulloso de ti mismo!
() Podrias haberlo hecho mejor si te esforzaras mas.

Acabas de discutir con alguien que tiene autoridad sobre ti ¢Qué es lo que te dices a fi
mismo?

() Dejaste gque el enojo te manejara a placer.

() Has actuado de manera tan estlpida. Siempre la riegas.

Acabas de salir de la casa de un amigo después de convivir juntos. ¢Qué es lo que te
dices a ti mismo?

() Fue divertido jRealmente le caes bien a tu amigo!

() Tu amigo solamente te hizo creer que le caias bien. Probablemente nunca te volvera a
invitar.

Cuando alguien te dice un ncoumpdQu® es dliaie
mismo?

() iTe lo mereces!

() Nadie te dice un cumplido a menos que quieran algo de ti. Ademas, no te lo mereces.

Cuando alguien a quien estimas te fallao . aQu® es |l o que te dic
() Han herido tus sentimientos, pero te repondras. Después puedes tratar de averiguar qué
fue lo que pasé.

() Esto prueba que no le caes bien a la persona.

Cuando le fallas a una persona que estimas, ¢Qué es lo que te dices a ti mismo?

() No es bueno y no es gracioso, pero algunas veces las personas llegan a fallar.
Reconoce lo que hiciste y sigue adelante con tu vida.

() Coémo pudiste hacer algo tan terrible? Deberias sentirte avergonzado de ti mismo.

Cuando te sientes necesitado o inseguro de ti, ¢ Qué es lo que te dices a ti mismo?

() Todos se sienten asi algunas veces. Pide un abrazo o acuéstate abrazado a tu
almohada y pronto te sentiras bien.

() Porqué siempre me siento tan mal. No debo decirlo porque se burlaran de mis tonterias.

Formato 2:

En las mafianas, inmediatamente después de levantarte, repetiras 10 veces en voz alta cada una
de las frases frente al espejo, mirandote a los ojos:

\l

Cada dia estoy mejor y mejor Yo tengo mucho valor Hay un gran plan para mi vida

NOTA: La recomendacion para que veas los resultados es que no dejes de hacerlo ningun dia
aunque en un principio te parezca una tonteria. De hecho si es posible, hazlo también por la noche
antes de acostarte.

*" ESQUIVEL Rosa, La fuerza de mi autoestima. México: Delfin Editorial. 2011. p. 64.
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M- dul o I : nMe ¢ Contenido Tematico: Automotivacion

T®cnica: i ECEHADPERKD®S o

Tiempo estimado: 30 minutos Materiales: cuaderno, lapiceros
Descripcién:

La automotivacién en la capacidad de ser proactivo ante las diversas situaciones que se pueden
presentar y para esto es necesario llenarse de entusiasmo marcando hacia donde se quiere llegar
y que se quiere hacer. El facilitador explicara que el entusiasmo es una de las claves para una vida
de éxito, la vida suele dar lo que pides y para automotivarte debes iniciar marcando aquellas cosas
gue has dejado de hacer y quisieras hacer y esta seré la pauta para comenzar a hacerlo, con una
actitud de disposicion y compromiso.

Desarrollo:
1. Entregar el cuaderno
2. Anotaren | a primera hopdecobomodée?2sub§hodc€
3. Anotar sus datos personales
4. Piensa en tus deseos y objetivos (metas concretas)
5. Seguir los siguientes pasos:
1 Formar una clara imagen mental del resultado.
I Someterse a presiones positivas (di a todo el mundo lo que piensas lograr eso te

comprometerd mas a logarlo)

Marcar la meta fijando un plazo vy trascribe tus deseos en el cuaderno.

Dividir el cuaderno en secciones independientes segin las distintas areas de tu vida
(sociales, relacién, financieros, espirituales) Trascribe tus deseos en el cuaderno.

o =

Incluir en el cuaderno imagenes de las cosas que deseas e imagenes de personas que hayan
cultivado los talentos y habilidades que esperas realizar.

El facilitador pondra algunos ejemplos de personalidades que han sobresalido por ejemplo Ghandi,
Luter King, Bill Gates, Madre Teresa de Calcuta etc.

7. Revisa el cuaderno cada dia, aunque sea solo unos minutos y comienza realizando
pequefias acciones.

8. SeproponerealizariLa regla m8gica del Z2eth en 2@ dias ¢eiempor
necesario en un nuevo camino neuronal (se realizara tan solo en los dias que dura el
taller), aunque seria conveniente tomarlo como un habito.

Cierre: Concluye realizando las siguientes preguntas:

¢ Cémo se sinti6 realizando la actividad? ¢ Qué dificultad tuvo al hacerlo?

8 SHARMA, Robin. El monje que vendio su ferrari. México: Editorial Paidos. 1994.P. 165-167
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Méduloll:A Aprendo a escuchar e inter

Contenido Tematico: Comunicacién verbal.

Introduccion al médulo:

El participante reflexionara sobre la forma en que establece sus relaciones interpersonales, con el
propésito de detectar los obstaculos que dificultan o entorpecen sus relaciones con los demas y
conocera diversas opciones para lograrlo por medio de la comunicacion.

Propuesta de din§mivea dearifmidoi a:e éi E|

Tiempo estimado: 15 minutos Materiales: Una pelota o una botella
Descripcion:

Permite valorar y conocer vivencias positivas y negativas de los participantes y posibilitan mejorar
las relaciones y la comunicacién. Al permitir comunicar las vivencias y las experiencias se da una
mejor identificacion grupal, permite conocerse mejor.

Desarrollo:
1. Todos se ubican en forma de circulo. En el centro del circulo se sitia una silla.

2. El facilitador plantea que cada uno de los participantes narrara una vivencia positiva, algo
agradable que le ha ocurrido en la vida; se lanza la pelota al aire y al que le caiga le toca
sentarse al centro del circulo y narra sus vivencias, luego de este le tira la pelota a uno de
los miembros del grupo que no ha participado y asi sucesivamente , cuando se da la vuelta
completa, es decir cuando todos han narrado sus vivencias, se pide que se repita la
operacion, pero con una vivencia negativa.

Cierre:

El facilitador encamina el analisis a la semejanza y diferencias en las vivencias en los miembros
del grupo, debe estimular el valor estas vivencias.

9 ACEVEDO, Alejandro. Aprendiendo a Jugar #3. México: Ediciones Limusa Noriega. 2001. s/p

74




IT®cnica i DESTREZA DE ESCUCHA ACTI VA 0

Tiempo estimado: 40 minutos Materiales: Formato, Lapiceros
Descripcion:

La comunicacion es el proceso psico-fisico en el que se produce la transmisién vy el intercambio de
informacion mediante la utilizacion del lenguaje (signos, sefiales, simbolos), la mimica, las
actitudes, los gestos, etc., que constituyen un determinado coédigo inteligible para los
participantesSo.

Para lograr la comunicacién entre dos o mas personas es fundamental utilizar como herramienta la
escucha activa esta es la habilidad para escuchar con atencidn, sin enjuiciamientos, consejos o
I6gica, es una de las destrezas mas dificiles y mas valoradas que se deben dominar. Escuchar es
un componente critico para crear vinculos fuertes y desarrollar un entorno de amabilidad y apertura
que favorezca la creatividad, saber escuchar reduce el conflicto y fomenta la solucién de
problemas de manera méas creativa. Con frecuencia nuestra incapacidad para escuchar
activamente tiene sus raices en seis habitos de escucha negativos.

El propésito de este ejercicio es identificar cual de esos habitos, caso en existir alguno estan
obstaculizando la capacidad de escuchar, y conseguir que sea consciente de la existencia de esos
habitos negativos en sus interacciones con los demas. °* Los seis patrones negativos de escucha
son:

EL SIMULADOR: Todos los signos externos estan ahi; asiente con la cabeza, establece contacto
vi sual y en ocasiones murmura fiajao. Sin emb
gue habla. Su mente est4 en otra parte.

EL INTERRUPTOR: El interruptor no permite que la persona que esta hablando termine de
hacerlo; no le hace ninguna pregunta para clarificar ni solicita ningun tipo de informacién adicional.
Esta demasiado ansioso de hablar. Muestra poco interés en la otra persona.

EL INTELECTUAL O LOGICO: Esta persona intenta siempre interpretar todo lo que la otra persona
dice y porque lo dice. Juzga las palabras de su interlocutor e intenta acoplarlas a su propia légica.
Casi nunca cuestiona los sentimientos o emociones inherentes al mensaje.

EL APROVECHADO: Esta persona utiliza las palabras de su interlocutor anicamente como un
medio para trasmitir su propio mensaje. Cuando la otra persona dice algo, y ese algo puede ser
cualquier cosa, el aprovechado se apropia de su enfoque y lo modifica en la direccién de su propio
punto de vista, su opinion,su hi storia o sus hechos. Sus | 2
nada, esto es | o que me sucedi - a mio Ayo re

EL DISCUTIDOR: esta persona solamente escucha el tiempo necesario para refutar lo dicho. Su
objetivo es utilizar las palabras de su interlocutor en su contra. En el peor de los casos, lo discute
todo y desea demostrar que el otro estda equivocado. Como minimo intenta siempre que su
interlocutor reduzca el otro punto de vista.

® CASTRO K, Luis, Diccionario de ciencias de la Educacion. Op. Cit. p. 98.
* LYNN B. Adele, 50 actividades para desarrollar la inteligencia emocional. Espafia. Editorial
Centro de Estudios Ramén Areces, S.A. 2000. s/p
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EL DISTRIBUIDOR DE CONSEJOS-RECETAS: ofrecer consejos es, en algunas ocasiones,
positivo; sin embargo en otras, este comportamiento interfiere con la capacidad de escucha, ya que
no permite que la persona que esta hablando exprese totalmente su sentimientos o ideas; no
contribuye a resolver problemas; impide airearlos; también puede ser humillante para la persona
gue habla, ya que resta importancia a su preocupacion al ofrecerle una solucion rapida. Ser capaz
de dar los consejos oportunos, sin embargo cuando estos consejos se dan demasiado rapido y en
el momento equivocado, tienen un efecto negativo en la otra persona.

Explique que las destrezas eficaces de la escucha crean unos lazos de confianza y fomentan la
resolucién positiva de los problemas, asi como otros comportamientos que favorecen la
creatividad, aprender a escuchar también exigen practica. Expliqueles que debemos de ser
conscientes de los habitos negativos que puedan influir en nuestras destrezas de escucha y
perjudicar nuestra mision de crear un clima de confianza en nuestro entorno de trabajo.

Desarrollo:
1. Entregar el formato

2. Expligue los seis habitos negativos de escucha enumerados en la hoja de trabajo y ofrezca
ejemplos. Pregunte a los participantes si conocen a alguien que tenga esos habitos
negativos.

3. Pida a los participantes que sefialen con una marca los habitos negativos que ellos
piensen que posiblemente utilicen en ocasiones. Pidales que expliquen el porqué esos
habitos pueden perjudicar y dificultar la creacién de unos vinculos estrechos. Pida a los
participantes que anoten en un registro todos sus habitos negativos durante la proxima
semana. Explique que deben anotar cualquier habito negativo que utilicen. Animeles a
llenar el formato y sefalar cualquier habito negativo que utilicen.

4. Pida a los participantes que analicen durante una semana todos sus habitos negativos y se
comprometan a cambiar esos patrones.

Cierre:
5. Presente un resumen al grupo, utilizando las preguntas siguientes:

¢ Cuales son los patrones que ha identificado?

¢ Es ahora mas consciente de cuales son sus habitos de escucha?

¢ Es ahora mas consciente de los habitos de escucha de los demas?
¢,De qué forma han cambiado sus habitos de escucha?

Formato utilizado: (Ver anexo 5)
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M-dulo II: fAApren Contenido Tematico: Comunicacién no verbal
interpretaro

IT®cnica A ESCUCHA GENUI NA 0

Tiempo estimado: 20 minutos. Materiales: rotafolios y marcadores

Descripcién: Dentro de la comunicacion se da la correspondencia informativa entre dos o mas
individuos, la comunicacién supone un emisor, un mensaje, un canal (medio de transmision) y un
receptor: el emisor codifica el mensaje tomando como referencia una fuente de informacion, lo que
traslada por un determinado canal al receptor y este lo decodifica e interpreta. Este proceso
incluye tres niveles:

a) Sintactico: establecimiento de relaciones entre las estructuras de los signos.

b) Semantico: de conexién entre los signos y los significados, dando como resultado la
decodificacion.

c) Activo y pragmético: define la relacidén entre signos y quienes lo utilizan.

En el curso del proceso, indudablemente se pierde por razones diversas una parte del contenido
de la informacion e incluso resulta probable una inadecuada o falsa interpretaciénsz. Es ahi cuando
existen mensajes no verbales que dafian la comunicacion y las relaciones que se establecen con
los demas, para esto se retoma la escucha como herramienta fundamental, se pretende ayudar a
los participantes a desarrollar la empatia mejorando sus destrezas de escucha esta exige una
mentalidad que incluya los elementos siguientes:

1 Una actitud de respeto hacia la persona que habla, incluso cuando aln el contenido de su

mensaje sea irritante.

1 Una mentalidad abierta, dispuesta a escuchar y a intentar comprender los mensajes de la
persona que habla.

1 Considerar a la persona que habla como un ser humano, que merece la atencién de la
persona que escucha.

La intencion de este ejercicio es practicar tanto la técnica como la actitud. Al desarrollar la
destreza y la actitud se establecen vinculos mas fuertes y creara un ambiente més abierto.

Desarrollo:
1. Pida a los participantes que seleccionen una pareja.
2. De las siguientes instrucciones a las parejas:
1 Uno de los participantes hablara y otro escuchara.

1 Al primero le permitird que hable sobre cualquier tema de su eleccién. (explique
que debe hablar de un tema que realmente domine)

I Pida al segundo participante que utilice sus destrezas de escucha activa, que

2 CASTRO K, Luis, Diccionario de ciencias de la Educacion. Op. Cit. p. 98-99.

77




incluyen hacer preguntas clarificadoras, reflexionar tanto sobre los sentimientos
como sobre el contenido del mensaje, si procede y practicar los mensajes no
verbales adecuados. Durante este ejercicio, bajo ninguna circunstancia la persona
que escucha debe expresar sus propios comentarios, ni evaluar lo que escucha.

1 Transcurridos siete minutos, las parejas deben intercambiar los roles.
Cierre: 3.Concluir con las siguientes preguntas.
¢ Coémo se sinti6 cuando le escuchaban a usted?

¢ Sintié la tentacién, mientras usted escuchaba, de hacer un comentario o de hacer su propia
historia?

¢ Qué es lo que le resulto dificil en este ejercicio?

¢, Qué es lo que aprendi6 sobre sus habitos de escucha?
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M:- dul o I 1: AApren Contenido Tematico: Estilo propio de comunicacion

interpretaro

T®cnica: ATRANSFORMANDIO WFRAMPILO CARIDDERI O0
Tiempo estimado: 35 minutos

Materiales: Formato  Fichas Lapiceros
Descripcion:

Es importante hacer conciencia de los mensajes que se transmiten.

Explique al grupo que para ganarse la confianza de las personas con las que se rodea tiene que
ser conscientes de los mensajes verbales o0 no verbales que les envian, estos mensajes deben
incluir elementos que ofrezcan a sus seguidores una sensacién de importancia y valor. Explicar
que inconscientemente, transmiten mensajes que indican emociones contrarias. La finalidad es
controlar mejor sus interacciones con los demas y mejorar la empatia.

En la primera parte se reconocera a las personas con quienes se ha encontrado en alguin conflicto
y que fue lo que sucedi6 identificando cual fue la causa principal de la problematica, mientras que
en la parte dos se establecerd una pauta de acercamiento asertivo con esa (s) persona (s).

Desarrollo:
Parte 1: Entregar el formato.

1. Pida a los participantes que anoten de un lado el nombre de la persona con la que
frecuentemente tienen diferencias, y del otro lado que actitudes han tenido con esas
personas.

2. Pida a los participantes que analicen sus interacciones con las personas que anoto en
la lista.

Es importante que los participantes comprendan que el propésito de este ejercicio es
sensibilizarles y desarrollar empatia con el punto de vista de las personas con quien a veces se
tienen diferencias. No esta indicado que el facilitador emita juicios de valor sobre las acciones de
los participantes. El facilitador solamente debe actuar como espejo que permita a los participantes
decidir si sus acciones y decisiones, pueden o no provocar, sin darse cuenta, divisiones o
diferencias entre el grupo.

Parte 2:

1. Después de la reflexién realizada se pide a los participantes que se comprometan a
cambiar aspectos que ya identificaron de ellos mismos, ya sea en el entorno de trabajo
(alumnos o compafieros de trabajo) o en su vida.

2. Se les entregan 10 tarjetas a cada participante.

3. En cada una de ellas pensaran en la persona que anteriormente anotaron y que conflicto o
discrepancia se tuvo con esa persona.

4. Anotaran en la tarjeta una frase o palabra positiva que le gustaria decir a la persona con la
gue tuvo el conflicto o discrepancia.

5. Entregar la tarjeta a quien va dirigida y utilizarla como pauta de acercamiento con la
persona, para entablar una conversacion con ella.

6. La tarea de la semana sera entregar las tarjetas a esas personas y evaluar cémo fue su
acercamiento y comunicacion con estas personas.
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Cierre:

En la siguiente sesion socializar de los resultados que obtuvo con la aplicacién. Contestando las
siguientes preguntas:

¢ Coémo se sintié con la actividad?

¢Le costo trabajo acercarse a entregar la tarjeta y entablar una conversacion con alguna de las
personas de su lista?

¢, Qué aspectos consideraria cambiar usted de su relacion con los demas?

¢, Qué haria para lograrlo?
Formato utilizado:

Escriba en primer lugar el nombre de la persona a la que ha tratado de manera indiferente o0 a

tenido algun conflicto y el mensaje que le ha emitido (verbal o no verbal)

PERSONAS QUE MENSAJE LES EMITE
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M- dul o I'1'l: AaQui ®n soy ahor a

Contenido Tematico: Relaciones significativas: personales y laborales

Introduccién al moédulo: Permitira elaborar un proyecto personal aplicando el conocimiento a si
mismo y reflejadndolo en los demas.

Propuesta de dins8mic3 de inicio: AObituari oo

Tiempo estimado: 20 minutos Materiales: Formato, lapiceros

Descripcién: Los participantes reconoceran la necesidad de planear no solo a futuro sino dia a dia
y hacerlo con entusiasmo._Desatrrollo:

1. Entregar el formato

2. El facilitador explicara la importancia del significado de la vida y de crear un proyecto de
vida no solo a futuro sino en el presente dia a dia.

3. Pedira a los participantes que contesten el formato que se les entregara.

4. El facilitador explicara que cada uno de los participantes escriba para la prensa su
obituario anunciando su propia muerte, contestado cada uno de los enunciados.

Es importante que los participantes comprendan que el proposito de este ejercicio es
sensibilizarles y comprender el verdadero valor de la vida y realizar siempre acciones que lo hagan
sentir bien.

Cierre:

5. Cada uno de los participantes pasara a leer su obituario, contestando las siguientes preguntas:
¢, COmo se sinti6 realizando esta actividad?

¢, Qué parte fue la que se le complic6 mas contestar? ¢, Por qué?

¢Qué importante considera lograr lo que se propone y no prolongar el tiempo para
realizarlo?

6.Concluir socializando las siguientes preguntas: ¢Qué experiencia me deja esta actividad?

Formato utilizado:

Obituario*
NN muri - ayerée Er aé En el tiempo de su mue
SesentrtAsudespedi da especial mente enéEIl quisoé per

En lugar de flores se pide queé .

*¥ SALES, Matias. Carpeta de dinamica de Grupo. México: UCh.2000.p. 5
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M- dul o I 11 : AaQu Contenido Tematico: Relaciones significativas:

personales y laborales

TECNI CA: @A Ml PROYECTO 0o

Tiempo estimado: 60 minutos
Materiales:
Hojas Lapiceros Carpeta

Descripcién: Retomando cada uno de los temas vistos y de su propia experiencia vivida en el taller,
formular un proyecto personal en el que incluya no solo mejorar ciertos aspectos de su vida sino
también como aplicarlo tanto en lo personal como en lo laboral (con sus compafieros y alumnos).

Desarrollo:

1. Repartir material.

2. Elfacilitador explicara la importancia de lo visto en el taller sea llevado a la practica no solo
en las actividades realizadas sino en la necesidad de formular de manera personal su
propio proyecto analizando qué aspectos modificaria, cémo lo haria, cémo lo llevaria en la
practica, tanto a nivel personal como a nivel laboral (compafieros y alumnos).

Cierre: Socializar y concluir

¢, Qué les parecio el taller?

¢, Cuales aspectos son los principales que considera cambiar o mejorar?
¢, Coémo pretende lograrlo?

¢En cuanto tiempo pretende ver resultados?

rPONPE
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TALLER PARA: ALUMNOS

|8 320
wE TALLER A VI TAMI NAS MOTI V/ASENMANAL
Su El alumno reconocera su potencial individual, confiando en si mismo
importancia: llevandolo a cabo en la proyeccién de sus acciones.

Dirigido a: Alumnos del plantel.

Objetivo Conocer y reconocer la importancia de valorarse para sentirse bien

General: consigo mismo y con los demas, elaborando un plan de accién que se
proyecte en el futuro.

Modulo | Objetivo Contenido Técnica Duracion

Especifico Tematico
fiJuego
R _ ) nombr e
iaQui ®n| Conocerse a si Autoconcepto Una Hora 'y
mismo para =5 - media
analizar tus nrersona
propias
caracteristicas
Médulo 11 Objetivo Contenido Técnica Duracion
Especifico Tematico
Reconocer y fiCarit a
B _ valorarse a si emoci on
iConti mismo para Autoestima _ Una Hora y
MIS MO | aceptarse tal y AConceq media
cOmo es. positi v 0 0
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Maodulo I Objetivo Especifico Contenido Técnica Duracion
Tematico
AnCol | a
Elaborar un plan de Plan de
. _ | accion personal  para accion.
fiProyectando mi | 5pordar  problemas Una Hora
futur of ; :
retos teniendo en fOrganizando y media
cuenta los objetivos que mi vida
persigue. escol g

Cronograma de actividades

1. Dinamica de iniciacion.
2. Introduccién a los mdédulos. (Socializacion de resultados de mdédulos anteriores).
3. Desarrollo del contenido
4. Receso
5. Conclusién
6. Cierre
Perfil de ingreso: Perfil de egreso:
1 Seralumno del plantel f El alumno podra reconocerse y
1 Disposicion al cambio e innovacion. valorarse por lo que es.
9 Actitud participativa. 9 Iniciara el cambio por el mismo y
1 Disposicion ara trabaiar proyectandolo con acciones
P P J basadas en metas
colaborativamente y en equipo. _ - .
9 Actitud positiva a las acciones que
se presenten.

Propuesta de

evaluacion.

Autoevaluacion:
1 Proceso personal e individual, crear un portafolio de
evidencias personal.
1 Elaborar una propuesta de mejora personal en base al
analisis de los conocimientos obtenidos.
1 Socializacion de los trabajos elaborados en cada modulo.

Quién lo realiza:

Personal profesional, capacitado y con experiencia en el area de

psicologia.
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TALLER PARA: ALUMNOS

TALLER AVITAMINAS MOTIVACIONALE S 0

M- dulfaQui & soy?

Contenido Tematico: Autoconcepto

Introduccién al médulo: el presente médulo permitird al participante conocerse a si mismo, con
todo lo que esto conlleva como primer paso a la aceptacion y al cambio positivo.

Propuestadedi n8§mi ca de i nici o: fifid UEGO DE NOMBRES

Tiempo estimado: 15 minutos.
Materiales:

Tarjetas Plumones Seguros Pelota
Descripcion:

El facilitador explicara que esta actividad permitira conocerse, y recordar los nombres de los
demas. Los participantes forman un circulo y lanzan la pelota. A medida que un participante lanza
la pelota al otro, debera decir en voz alta el nombre de la persona a quien le lanza la pelota y una
palabra asociada con un aspecto positivo de esa persona iniciando con la primera letra del nombre
de la persona que deberé recibir la pelota.

Desarrollo:
1. Cada persona anota en la etiqueta su primer nombre o como le gusta que le digan.
2. Formar a los participantes en un circulo, mirando hacia el centro.
3. Elegir a un participante del circulo y mientras se lanza la pelota, dira su nombre y una
palabra asociada a un aspecto positivo de ella que comience con la primera letra del

nombre de la persona en voz alta. Por ejemplo el se llama Daniel y es decidido, Tomas y
es trabajador, Angélica y es alegre.

4. Comenzar el ejercicio con lentitud y luego aumentar el ritmo de manera gradual.

Cierre: Terminar cuando todos se hayan presentado.

* ORRIDGE, Martin. 75 maneras de hacer divertida la capacitacion. México: Ediciones
Panorama.2003. p. 102

85




T®cnica: APERSBONALI DAD

Tiempo estimado: 45 minutos Materiales: Caja de regalo Espejo Formato
Lapiz

Descripcion: El facilitador explicara que el autoconcepto es el conjunto de percepciones, ideas,
opiniones y creencias que una persona elabora con respecto a si misma, como totalidad o en
diferentes y especificas areas de su totalidad o en diferentes y especificas areas de su
personalidad y su conducta, que usualmente esta asociado a juicios de valor positivos o
negativos, y que se forma en el curso de la experiencia concreta a través de la interaccion
social y las relaciones interpersonales.®® La finalidad de este ejercicio en su primera fase es la
de promover un mejor conocimiento de uno mismo en una reflexién sobre la propia realidad,
captada por uno mismo y por los demas. Y en su segunda fase pretende que el participante en
primer lugar se acepte y vea como un gran regalo ya que dentro de la caja de regalo se
encuentra un espejo, es importante que el facilitador sobresalga esta parte para poder
continuar con el siguiente médulo fiAut oest i mao.

Desarrollo:
PARTE 1:
1. Se entrega el formato.
2. Elfacilitador explicara la necesidad de conocerse a si mismo y expresarlo.
3. Elfacilitador invita a que contesten el formato de forma honesta.
4. Posteriormente se socializa en equipos las respuestas de cada pregunta.
5. El facilitador concluye con los puntos més importantes de cada equipo.
PARTE 2:
1. Se coloca en el centro una caja de regalo.
2. Elfacilitador pide a cada participante que habra el regalo.
3. El participante vera lo que contiene y sin decir nada regresard a su lugar.
4. Pasar todos los participantes.

Cierre: Al finalizar las dos partes el facilitador pedira la participacién al azar y concluira sobre la
importancia de ser personas Unicas e irrepetibles y valorarse por quien se es a pesar de los
defectos y criticas de los demas. Formato utilizado:

1. ¢Quién pienso que soy? 2. ¢Qué es lo que mis comparieros piensan que soy?
3. ¢Qué desearia seryo? 4. ¢Qué desearian los demas que yo fuera?
5. ¢Qué hay de comudn en lo que todos dicen positivamente de mi?

6. ¢Qué hay de comun en lo que todos dicen negativamente de mi?

*> SALES, Matias. Personalidad. México, D.F: UCh. 2000. s/p
® CASTRO K, Luis, Diccionario de ciencias de la Educacién. Op. Cit. p. 66.
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M- dul o I 1: AConfi Contenido Tematico: Autoestima

Introduccién al mddulo: El siguiente médulo da herramientas al participante sobre la autoestima
que nos permite lograr la confianza en nuestra capacidad de pensar, para enfrentar los
desafios bésicos de la vida, el sentimiento de ser respetables y de ser dignos, con la
autoestima es mas probable esforzarse ante las dificultades. El valor de la autoestima radica en
el hecho de vivir mejor y responder a los desafios y oportunidades con mayor ingenio y de
forma mas apropiada. En el caso de los alumnos viven una etapa de adolescencia en la cual se
hace primordial que se acepten a si mismos y logren sus metas, a pesar de sus temores.

Propuesta de din8Smica de ini¥io: AfCARI TAS D

Tiempo estimado: 30 minutos Materiales: Tarjetas con caritas de emociones (una por
participante) Materiales para confeccion de mascaras, Hojas blancas, ColoresDescripcion: El
facilitador explicara a los participantes que todas las personas sentimos emociones, y podemos
reaccionar de distintas maneras de acuerdo a la situacién en la que nos encontremos.
Aprender a reconocer lo que sentimos es la base para expresar y mostrar nuestras emociones
de manera adecuada. Ello a su vez ayudard a que quienes nos rodean puedan comprendernos
mejor y saber cu8ndo apoyarnos.fAlLa car i inatara
a los participantes a representar distintas emociones con el fin de que sus comparfieros
identifiqguen la emocion que caracteriza la imagen. La actividad finaliza con la confeccion de
una m8scara que representa una emoci - no.

Desarrollo:

1. El facilitador invita a los participantes a formar un circulo y sentarse. En el centro del
grupo coloca unas tarjetas con la cara de la emocion hacia el suelo (cuidando que
alcancen las tarjetas para todos los participantes). Pida a cada participante que saque
una tarjeta, sin mostrarsela al compafiero, y que piense por un momento qué emocion
cree qué refleja (rabia, alegria, tristeza, miedo, enojo, amor, sorpresa, asombro,
preocupacion).

2. Una vez escogida la tarjeta pida que simulen la cara que ponen ellos cuando sienten
dicha emocion, motive a la reflexién con preguntas como:

1 ¢Qué emocibn representa la carita que esta poniendo el compafiero (a)?
1 ¢Qué caracteristica de la cara te hace pensar que es pena, alegria, rabia, etc.?

1 ¢Has sentido la emocién que representa la carita del compafiero alguna vez? y
Jjcuando?

3. Después de haber trabajado las emociones pida que vuelvan a sus puestos y
entrégueles una hoja en blanco en la que deberan hacer una mascara que represente
la emocion gue mas han sentido.

Cierre: Para finalizar forme equipos para que socialicen sus mascaras haciendo reflexién
sobre las siguientes preguntas:

¢Porque escogi esa emocion? ¢Para qué me sirve escoger esa emocion? Realizar un cierre
destacando las ideas centrales que surgieron en la conversacion de cada uno de los equipos.

> PIZARRO, Bernardita. Confiar en uno mismo. Las caras de emociones. México. D.F:

VALORAS UC. 2003 s/p
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IT®cnica: ACONCEPTO POSITI VOO

Tiempo estimado: 30 minutos
Materiales: Formato
Descripcién:

El facilitador explicard que conociéndose ¢Quiénes son? Ahora es importante analizar su
autoestima entendida esta como el respeto por uno mismo, lo que sentimos genuinamente por
nosotros, sin importar lo que digan los demas, y la manera como nos sentimos con respecto a
nosotros mismos esta muy relacionada con la forma en que se desarrolla nuestro caracter.

Podemos sentirnos bien con nosotros mismos Unicamente cuando nuestro comportamiento es
positivo y cuando podemos ser absolutamente responsables. El sentirnos bien con nosotros
mismos es el resultado natural de actuar y de pensar correctamente y expresar las cualidades
positivas que se poseen.

Desarrollo:
1. Entregar formato
2. Elfacilitador formar4 a los participantes por parejas.
3. Pedira a los participantes que llenen el formato

4. Después de cinco minutos el facilitador pedira a cada participante que comparta
con su compafero lo que escribié en el formato.

Cierre:
5. El facilitador concluird con las siguientes preguntas que realizara al azar.
1 ¢Se sinti6 apenado con esta actividad? ¢ Por qué?

1 ¢Fue usted honrado consigo mismo, es decir, no se explayd en los rasgos de su
caracter?

1 ¢ Qué reaccién tuvo su comparfero?

6. El facilitador guia el proceso para que el grupo analice, como se puede aplicar lo
aprendido a su vida.

Formato utilizado: (Ver anexo 6)
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Modulo lll:AiPr oyect ando Contenido Tematico: fP| an de acci

Introduccién al médulo:

En éste Ultimo modulo se propone establecer pautas de cambio concretas basadas en metas bien
definidas, por lo regular siempre se propone cambiar y al cierto tiempo todo esto queda en simple
ilusién, a continuacién se propone llevarlo a la practica en la vida escolar del alumno.

Propuesta de dins8mic¥ de inicio: ACOLLAGE

Tiempo estimado: 20 minutos.

Materiales: Media hoja de rotafolio por cada participante Tijeras Revistas y periédicos Cinta
adhesiva o pegamento Plumones

Descripcioén:

El facilitador explicara que para lograr un cambio es necesario expresarlo en este caso de forma
visual para proyectar lo que los participantes desean que suceda, para esto los participantes
elaboraran un collage.

Desarrollo:

1. Proporcionar a cada participante media hoja de rotafolio, tijeras, pegamento y un area de
trabajo especifica.

2. Pedir a los participantes que creen una imagen que ilustre el estado deseado de su
desempefio académico; esto es que cambiarian, como realizarian, que es lo que quieren
lograr.

3. Colocar los periédicos y revistas en el lugar central del aula, y dejar que cada participante
elija sus propios recortes para el collage.

4. Asignar 10 minutos para que los participantes elaboren su collage y lo peguen en el aula
de una pared.

5. Elegir a dos participantes para que expliquen su collage.

Cierre: 6. El facilitador dirigirA una discusién sobre ¢Qué harian ellos para que sucedieran esos
cambios?

*® ORRIDGE, Martin. Otras 75 Maneras de hacer divertida la capacitacién. México, D.F:
Editorial Panorama. 2005. P. 102
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T®cnica: R ORGANI ZANDO MI VI DA ESCOLAR

Tiempo estimado: 40 minutos Materiales: Formato

Descripcién: El facilitador explicara que el primer paso para lograr un cambio es tomar la decision
de hacerlo, pero que es importante comenzar a establecer ¢;Qué es lo que se pretende lograr? Y
establecer en que tiempo se pretende lograrlo? Asi los objetivos estan bien definidos y los
resultados seran visibles. El facilitador explicara a los participantes que ahora que se conocen,
valoran a si mismos son capaces de lograr las metas que se propongan y que cuentan con las
herramientas para hacerlo.

Desarrollo:

1. El facilitador comenta la importancia de la planeacién para lograr alcanzar las metas que
nos proponemos a lo largo de la vida académica y personal. Las metas pueden ser a corto,
mediano y largo plazo; por ejemplo una meta a corto plazo es la acreditacion de las
asignaturas que cursa actualmente.

2. Una vez establecido el punto anterior, se indica a los participantes que para poder lograrlo
como primer paso deben de realizar un analisis de su trascurso académico en el plantel.

3. Después de analizar su trayectoria académica, teniendo un panorama completo, puede
reflexionar la causa de que porqué en algunas asignaturas esta fallando en ese momento,
asi mismo puede detectar aquellas asignaturas en las cuales ha tenido un desempefio
sobresaliente.

4. El facilitador indica a los que con el ejercicio anterior puede iniciar con la planeacion de su
nueva vida escolar. En el caso de las asignaturas donde ha contado con un bajo
desempefio, es mejor recomendarle que se acerque a recibir asesoria con su profesor con
la finalidad de que tenga una asesoria mas personalizada. Es importante que el facilitador
destaque que realizar esas actividades a tiempo pueden ayudarlo a prevenir la
reprobacion. Por dltimo se les pide que a partir de ese andlisis pueda empezar a
plantearse metas para mejorar su rendimiento escolar. Para esto se puede basar en llenar
el formato.

Cierre: Para finalizar el tema el facilitador indica que deben tener presente siempre estas metas,
con el objetivo que en el tiempo que tengan establecido cumplirlo, puedan verificar su nivel de
logro. Para concluir se plantean las siguientes preguntas:

1 ¢ Qué me gustaria obtener mediante mi estancia en el plantel?

1 ¢Qué logros me gustaria mejorar en el aspecto académico y personal?

1 ¢Cbémo puedo logar todo lo que me he propuesto?

Formato utilizado:

Asignatura Calificacion deseada ¢ Qué ¢ Qué he ¢ Qué puedes hacer
(reto) hice? dejado de para aprobarla?
hacer?
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CAPITULO IV: EVALUACION DEL PROYECTO

4.1 Aplicacion de la alternativa de innovacion

Al reali zar el taller ARelaciones intraper

apoyo de una persona especializada en el area de psicologia educativa la
Psicologa Ofelia Lopez Suéarez Licenciada en Psicologia Educativa, quien fue
quien aplico la propuesta, gracias a su participacion se gener6 confianza y que

se involucraran en las actividades. ( Ver anexo 7)

En el modulo |, con las actividades de autoconocimiento los docentes estuvieron
muy participativos aunque al inicio les costé un poco de trabajo adaptarse a
exponer sus puntos de vista personales, en el mdédulo 1l sobre la comunicacién
consideraron que la comunicacion entre ellos y con sus alumnos es buena lo que
al inicio parecia evidenciar no aceptar alguna carencia y un factor en contra al
trabajar las actividades aparte de la disposicion se dio la aceptacion de las
actividades como una herramienta mas de mejora en su labor educativa y en
perfeccionar su comunicacion con los demas; ya por ultimo el médulo Il sobre
aplicar todo lo aprendido los docentes mencionaron y retomaron su proyecto de

vida en que llegaron a la conclusion de ocuparse en sus propositos.

Durante cada actividad los maestros estuvieron muy atentos y participativos, el
hecho de que sean pocos docentes no fue obstaculo para que se creara un clima
agradable y cordial en el taller, al contrario fue una ventaja el escuchar a cada uno
de ellos y que existiera tiempo suficiente para que expusieran lo que pensaban y

preguntaran sus dudas.

El taller dirigido aal umnos @AVitaminas mot emoeocen eln al

aspecto personal de los participantes, parece sencillo aplicar este tipo de
actividades pero la realidad es que es complicado emplear el aspecto humanista

por todo lo que conlleva, sin embargo el impacto se ve reflejado en las personas
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gue acuden a este tipo de talleres. El modulo | implicé crear confianza en los
alumnos porque eran de distintos semestres y aunque entre ellos se conocen, al
inicio les daba verglienza sobre todo a los hombres hablar y expresarse de ellos

mismos e incluso algunos les costo d e f iQuiénrs ofy y 0 0.

Al ir trabajando con ellos, se di6 la pauta para orientarlos al principio no
preguntaban nada pero cuando se les cuestionaba sobre su propia identidad,
surgian las dudas y el interés por preguntar. En la siguiente fase después de
conseguir que se adaptaran al nuevo grupo al trabajar el mddulo Il sobre el
autoestima por medio de las actividades, comenzaron a hablar de sus emociones
y de cdmo les afectaba en su entorno, se propici6 la confianza para que hablaran
de sus problemas familiares y como les perjudicaba estas probleméticas, favorecio

el trabajo realizado y unié6 més al grupo.

Por ultimo, el modulo 1l establecio fijar objetivos en los alumnos al principio les
divirtié crear en el rotafolio sus ideales y logros, esta actividad ayudd a conocer las
expectativas de los alumnos y las diferencias entre hombres y mujeres, la
dificultad fue dejar de lado las propuestas para convertirlas en acciones, a pesar
qgue se les dificultd realizar la actividad al final se socializé sobre los cambios que

fueran necesarios.

El trabajo con los alumnos fue muy interesante ya que desde el inicio se les
planteé que no era obligatoria su asistencia, que debia ser por el deseo de
participar en el taller de manera que no sintieran una imposicién en asistir y que
repercutiera en los resultados de éste, ésto se manejo desde la primera sesion.
Fue gratificante observar que los mismos alumnos se acercaban a preguntar si iba
a haber taller y en que salon se iba a realizar, al finalizar sin que nadie les dijera

entraban y participaban en las actividades.

Los alumnos son jovenes con mucha energia, con una necesidad de demostrar lo

que sienten, algunos con una actitud de rebeldia, otros sélo observando y
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guardando silencio, pero todos de alguna manera al realizar las actividades
participaban y expresaban lo que sentian, otras actividades les provocaban
conflicto en el momento de definir su identidad. Como se menciond estas
circunstancias permitieron conocerse ya que eran alumnos de distinto semestre, lo
que al principio parecia un factor en contra en el proceso se convirti6 en un
aspecto favorable en lograr la integracion, afinidad entre ellos, y que existiera

aceptacion al trabajar en el taller y asistir cuando se les pedia.

Es importante resaltar que durante la exposicion sobre su proyecto de vida se
encontro que todos tienen la mentalidad de continuar sus estudios y sobresalir, al
explicar sus ideales expresaron cOmo es que quieren las cosas, su casa, un auto,
su familia, su carrera y esto sirvi6 de pauta para autoanalizar. Establecieron los
logros a cumplir, que necesitan para conseguirlo, analizando lo que han hecho
para tener lo que tienen y qué hacer para obtener lo que se proponen, los alumnos
llegaron a la conclusion que aquello que desean cumplir a corto plazo es terminar

sus estudios y que deben cambiar su conducta y habitos en la escuela.

4.2 Resultados de la aplicacion de la alternativa

Después de realizar el diagnéstico, determinar la problematica y establecer la
estrategia mas adecuada para trabajar en ella, otro reto importante al momento de
crear el proyecto es adaptarse al contexto real educativo para poder lograr su
aplicacion, por eso se realiz6 un analisis donde se detallan tanto los aspectos

positivos como los susceptibles de mejora.

Desde el primer momento en que se inicié el proyecto con el diagnéstico, se
establecieron tiempos en que serian aplicadas cada una de las actividades y en
ocasiones por cuestiones imprevistas en el plantel, se modificaban o se ajustaban

a la calendarizacion establecida.
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Mientras que uno de los aspectos a favor fue la aceptacion para que se aplicara el
taller de NRelaciones intrapersonales e i
cual hubo una aceptacion tanto de la directora del plantel como de los docentes

gue permitieron trabajar con ellos.

Otro aspecto a favor fue el trabajé que se realiz6 con los alumnos dentro del taller
AVitaminas Mot i v aconaqueldsegue de acusrdo atlos godentgs
necesitaban mas apoyo, su actitud al inicio era muy apatica pero se consiguio que

la mayoria asistiera a las sesiones por iniciativa propia y se logro su participacion.

El impacto de la alternativa fue favorable ya que nunca se habia aplicado en el
plantel ningun proyecto que incluyera tanto a alumnos como a docentes en las
actividades, tan solo charlas por parte de instituciones de gobierno sobre
orientacion vocacional pero ninguno se habia enfocado en el aspecto personal ni
como influye en el aula, asi esta alternativa ayud6 a fortalecer todas aquellas
actividades encaminadas al alumno a quien se le proporcionaron herramientas de

apoyo a su desempefio académico en pro de evitar la desercion.

En maestros y alumnos se obtuvo su asistencia voluntaria, participacion activa,
socializacion, actitud positiva, compromiso en la realizacion de las actividades con
escucha activa y disposicion. Un aspecto a favor en el taller de i Rel aci ones
i nterpersonal es fge elinfimem regueidosi® docehtes sled plantel
lo que permitié dedicarles tiempo en la presentacion de los temas, trabajo y
socializacion de los mismos. Los estudiantes de sexto semestre concluyeron sus
estudios en el plantel, el taller concluyé con tiempo de anticipacién de los
examenes finales asi de los alumnos de segundo y cuarto semestre solo 2
desertaron de los 25 que recibieron al taller, los deméas alumnos aun contindan en

la institucion, lo cual significa que el proyecto cumplié su cometido en un 80%.

Un aspecto que hizo falta fue el factor tiempo, en el caso de los alumnos al

finalizar las clases se iniciaba el taller el tiempo transcurria muy rapido los
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estudiantes querian continuar con los temas tratados pero el tiempo e ir a esperar
el transporte de la mayoria de ellos ya no lo permitia, asi mismo por esta cuestion
no fue posible aumentar el nUmero de actividades para reforzar aiun mas cada

tematica propuesta y el resultado de sus participantes.

La presente propuesta se puede mejorar estableciendo en el plantel un espacio
fijo para que se realicen este tipo de actividades para que de manera constante
todos los actores involucrados tengan ayuda cada uno en su area y en sus
necesidades, mas sin embargo la aplicacion del presente proyecto fue la pauta de
iniciacion para que se sigan realizando este tipo de actividades con el apoyo del
personal directivo y docente que estan de acuerdo en apoyar este tipo de
proyectos de intervencién que tienen como finalidad apoyar al area educativa del

plantel.

Asi, los objetivos establecidos lograron su cometido en primer lugar se disefié un
plan de trabajo realizando el diagnéstico y detectando la problematica mas latente
del plantel involucrando a todos los agentes educativos conociendo al plantel en
todas sus perspectivas y el contexto social en el que se desenvuelve, se analizd
toda la informacion recabada detectando a la desercion como problema, llegando
a la conclusion de utilizar a la motivacion como estrategia, fundamentandose en
diversos autores por tanto se aplicé la propuesta establecida a docentes y
alumnos consiguiendo su participacion, evaluando los resultados encontrando
pros y contras, en base a los objetivos se concluye que se realizé una propuesta
innovadora que definitivamente apoya y refuerza el trabajo que se efectia en el

plantel.

Realizar este tipo de proyectos en los cuales se plasman propuestas innovadoras
dentro de una institucion es un reto por el contexto tanto social como educativo,
propuestas que salgan de lo establecido en un programa lograran que poco a
poco el trabajo de intervencion este abriendo mayores posibilidades, para superar
la situacion conflictiva detectada.
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4.3 Analisis de los resultados y evaluacion general de la alternativa

El proyecto cumpli6 su cometido en un 80%, las diversas dificultades que se
presentaron en cuestion de tiempo hizo reestructurar los periodos de cada taller,
pero también aprovecharlos al maximo. Aunque no se cuantifica es relevante el
trabajo que realiza el profesional en la Licenciatura en Intervencion Educativa en

relacionarse e involucrarse con el area de trabajo desde el primer momento.

Otro aspecto a favor fue trabajar con los docentes, sin embargo es dificil cambiar
el paradigma de algunos docentes que consideran que no necesitan ayuda en
nada y que con trabajar de manera tradicionalista con sus alumnos estan bien, se

sienten comodos en su zona de confort y dificilmente aceptan otra opinion.

Sin embargo fue gratificante la disposicion que tuvieron directivos y docentes del
plantel desde el primer dia en que por medio de las entrevistas se comenzo a
trabajar con ellos, esa es una de las pautas mas importantes que demuestran que
una mentalidad positiva y abierta siempre va a ser reflejo de su trabajo en el aula
como agentes educativos dispuestos al cambio.

Directivos y plantilla docente demuestran que cuando de manera interna hay
disposicion a mejorar de manera externa se reflejara, y que el buen trabajo de un
educativo se ve en sus alumnos, en el trabajo en equipo con sus compafieros y en
la percepcién que la localidad tiene del trabajo que se esta realizando en el
plantel. Es evidente la preocupacion que los maestros tienen por sus alumnos,
porque estos tengan un buen desempefio académico y que no deserten, esto lo

demostraron con la aceptacion a que se llevara a cabo el proyecto en el plantel.
Los objetivos consiguieron cumplirse, aunque en los resultados de la alternativa

aun se pueden agregar varias actividades para complementar el trabajo realizado,

gue en una institucion educativa a nivel superior se permitiera adentrarse a su
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realidad educativa, conocerla e intervenir con todas las acciones que se indicaron

y que permitieron apoyar a la institucion con una alternativa innovadora.

El primer objetivo fue: Disefiar un plan de trabajo que permita conocer la realidad
educativa para determinar las probleméticas en el plantel, por medio de la
aplicacion de varias herramientas como lo son observaciones, entrevistas y
encuestas. Se logré este objetivo consiguiendo la aprobacién por parte de la
directora del plantel la Ingeniero Lizzeth Benitez Serrano aceptando y poniendo a
disposicion los medios que fueran necesarios para la realizacion del proyecto,
presentando a su equipo de trabajo, poniendo a disposicion a él Ingeniero Ulises
Arizmendi Escobedo con quien se acordaban los fechas y horarios para ir
realizando las actividades planeadas, gracias a su disposicién se aplicaron las

entrevistas y encuestas mencionadas en el apartado del diagnéstico.

El segundo objetivo establecido fue: Analizar e interpretar la informacion recabada
para adoptar las medidas preventivas y correctivas necesarias creando una
propuesta innovadora. Este objetivo se cumplié ya que se analizaron todas las
herramientas necesarias en las cuales se lleg6 a la problematica mas latente en el
plantel, ¢ Como disminuir la desercion escolar en el CEMSAD 36 de Huajumbaro?,
en base a los resultados se disefid una propuesta basada en la motivacién
implementado la innovacion al plantear su ejecucion en alumnos y docentes

pertenecientes a la institucion.

El tercer objetivo fue: Aplicar la propuesta de intervencion para superar la situacion
actual del plantel en el aspecto de desercion tomando como estrategia la
motivacion. Al detectar la problematica y disefiar el presente proyecto de
desarrollo educativo se present0 la propuesta al personal directivo y docente
aceptando y poniendo su disposicidbn para la aplicacion de las actividades,
apoyando en la seleccion de los alumnos con mayor necesidad, y aceptando que
personal capacitado se presentara y trabajara en la institucion, cumpliendo su

cometido este objetivo.
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El cuarto objetivo establecido fue: Realizar diversas actividades orientadas a la
motivacion por medio de talleres para apoyar a alumnos y maestros como
estrategia para atacar la problematica planteada. Se cumplié este objetivo a pesar
gue en ocasiones se modificaron los tiempos para la realizacion de los talleres por
cuestiones administrativas y escolares, mas sin embargo se aplicé la propuesta
obteniendo | a participaci-n de docentes 'y

Il ntrapersonales e I nterpersonaleso y #AVitam

El quinto objetivo fue: Evaluar los resultados de la propuesta de intervencion para
analizar los logros alcanzados en las acciones realizadas para valorar la viabilidad
de la aplicacion del presente proyecto. Al hablar de disminuir la desercion en el
plantel el presente objetivo se cuantifica en base al nimero de alumnos que al
finalizar el ciclo escolar y fueron parte de los talleres abandonaron el plantel, a
este respecto dos de los alumnos que recibieron el taller desertaron, asi la
propuesta de intervencion cumpli6 su cometido en un 80%, logrando la

participacion de estudiantes y docentes, con disposicion y participacion activa.
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CONCLUSIONES

El presente proyecto representd un reto en el aspecto de adentrarse a la practica y
vincularla con la teoria, desde el momento de entablar comunicacion con el
personal directivo del plantel y conseguir todas las facilidades para poder iniciar,
en donde la disposicion por parte de los agentes educativos fue primordial.

Es importante mencionar esta parte porque una de las principales funciones del
interventor educativo es la comunicacién efectiva que realice con los involucrados
dentro de su proyecto, lograr establecer los espacios, los tiempos, solicitar
permisos para aplicar los instrumentos respetando las actividades del plantel y

adaptandose a ellas.

Fue realmente enriquecedor adentrarse al &rea educativa analizarla y proponer
acciones de mejora de acuerdo a su propio contexto, observando cémo los
conocimientos adquiridos durante estos cuatro afios se pueden aplicar y sobre
todo mejorar en la practica, como las teorias, metodologias y técnicas se pueden
aplicar de manera distinta.

Cada dia en que se trabaj6 en el proyecto aparecian mas cuestiones de mejora,
aunque la planeacion ya estaba establecida se modificaban de acuerdo a la
respuesta de los agentes educativos y se encontraba que aun habia mucho que

hacer y mejorar en el proyecto.

Realizar el presente proyecto implicé conocer nuevas experiencias, distintos
enfoques de la educacion, ya que no es lo mismo crear proyectos de mejora a
nivel primaria que a nivel medio superior, por la cuestion de que las caracteristicas

de los alumnos son distintas y la desercion se da por diversos factores.

Y fue aqui donde todos los conocimientos adquiridos durante la licenciatura se

pusieron a prueba, las materias enfocadas en los cambios tanto fisico como
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emocionales que viven los alumnos permitieron elaborar los talleres de acuerdo a

las necesidades y a la etapa que estan viviendo los alumnos: la adolescencia.

Dentro de esta etapa de transicion y de identidad les provoca conflicto definir
¢Quiénes son?, ¢Qué es lo que quieren? y el proyecto le proporcioné una
herramienta mas de ayuda para conocerse y aceptarse y proponerse un proyecto

de vida, en el cual lleva implicito concluir sus estudios y por supuesto no desertar.

La mejora de cada alumno es decision de él mismo, pero afortunadamente hubo
buena respuesta ya que se obtuvieron actitudes nuevas que les serviran durante
toda su vida y les ayudara a comprenderse a ellos mismos en la etapa que viven y

establecer de acuerdo a sus criterios lo que quieren y pretenden lograr.

Se lograron los objetivos propuestos ya que se aplico el proyecto presentando una
propuesta innovadora desde el aspecto de trabajar con docentes y alumnos y
obteniendo la participacion de los mismos en los talleres, aunque el proyecto es
modificable ya que diversos aspectos se pueden mejorar. Se adquirieron nuevas
pautas que como estudiantes y docentes les ayude en su transcurso escolar, que
los haga mejores personas y opten por una actitud positiva en sus actividades

escolares.

En conclusion la Licenciatura en Intervencién Educativa forma profesionales de la
educacién capaz de desempefiarse en cualquier dmbito educativo con ética
profesional, actitud, comunicacion y servicio, investigando, creando, aplicando y
evaluando proyectos de mejora los cuales como el presente trabajo son
susceptibles de mejora, el trabajo del interventor permite transformar la realidad

educativa.
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ANEXOS

Anexo 1: Observaciones

)

FEDAGOGICA
NACIONAL

OBSERVACION S(} (}

MICHOACAN

LUGAR: Huajumbaro,
Michoacan

FECHA: Enero de 2014 HORARIO:9:00 a.m.

HORA:

NUMERO DE ALUMNOS: HECHO OBSERVADO
aproximadamente 100

9:00

9:30

10:00

10:15

11:00

11:40

Los alumnos ya se encuentran en clase, esporadicamente
alguno sale al bafo.

Al ir por los pasillos y estar afuera de uno de los salones se
observa a los alumnos en clase, por lo regular estan atentos a
la clase, pero al finalizar la explicaciébn y comenzar a realizar
trabajos en equipos se distraen facilmente platicando con el
compaiiero.

Cuando se realiza el término de clase, por otra materia y que el
maestro sale del salon, algunos alumnos salen detras de ellos al
bafio 0 a la cafeteria que se localiza a un lado de las escaleras.
Otros aprovechan la oportunidad en que entra el siguiente
maestro para ir por el balon de volei bol e irse a jugar.

En el cambio de materia por estar jugando los alumnos le piden
al maestro que | es d® Atanti i
no ser atendida su peticion regresan desanimados a clase.

En la hora de receso como es muy grande la escuela a
comparacion el nimero de alumnos se disgregan por todo el
plantel, algunos en la cafeteria, otros jugando voleibol en la

chancha y otros mas en los pasillos del plantel.

Ya dentro de clase la situacion es parecida observando cada
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2:00

pusieron atencién en clase.

rancheria de la comunidad.

salén, al acercarse la hora de la salida, se empieza a notar el
cansancio en los alumnos, en otros inician a preguntar sobre la

tarea para el dia siguiente y que por alguna cuestibn no

Algunos alumnos comienzan a salir, después de un dia mas de
clase algunos otros contintan en clase, o esperan al compariero
para regresarse juntos a la localidad ya que se ubica en las
afueras de Huajumbaro y para trasladarse necesitan caminar

por una brecha que atraviesa la escuela y que se dirige a una

P
i

S00

UNIVeRSIDAD RESUMEN
PEDAGOGICA MICHOACAN
NACIONAL
FECHA HECHO LUGAR GRUPO
OBSERVADO
Enero 2014 Alumnos Distraidos Se realizo la Se realizo la

Los alumnos ponen
mayor atencion a
actividades
deportivas.

Desinterés

A veces poca

disposicién

observacion en las

afueras del salén

observacion en las

afueras del salén
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Anexo 2: Entrevistas a personal directivo y docente

I 22
Lm ENTREVISTA A PERSONAL a YAY
gjae DIRECTIVO M1CHOACAN
PEDAGOGICA
NACIONAL
Institucion: Fecha:
Nombre: Formacioén
académica:

DE ANTEMANO AGRADECIENDO LA OPORTUNIDAD DE CONOCER LA REALIDAD
DEL PLANTEL, LE PROPONEMOS CONTESTAR LAS SIGUIENTES PREGUNTAS.

1. ¢Qué antiguedad tiene el plantel en la poblacién?

2. ¢Cuantos alumnos estan inscritos oficialmente en el plantel?

3. ¢Cual es la oferta académica que ofrece el plantel?

4. ¢Cudl es el perfil de ingreso y egreso de los alumnos?
5. ¢De los alumnos que ingresan cuantos egresan?

6. ¢Cual es el principal motivo de desercion?

7. ¢De los egresados cuantos continan?

8. ¢Cuales son los problemas en general que presentan los alumnos?

9. ¢Qué tipo de medidas emprenden para solucionar estas problematicas?

10. En caso de existir ¢ Cuales son los departamentos y personal encargados de
atender estas problematicas?

11. ¢ Qué antigliedad tiene el personal docente?

12. De todos los docentes ¢, Cudl es el porcentaje de profesores titulados de
licenciatura y cuantos tienen maestria y doctorado?

13. ¢ Cudles son las incidencias que presenta la plantilla docente?

14. ; Como considera el estado general del plantel: malo, regular, bueno o excelente?

15. ¢ Por qué?

16. ¢ Con que otros servicios cuenta la escuela? (cafeteria, biblioteca, auditorio, patio,
servicio médico, canchas, estacionamiento, laboratorios de computo?

17. ¢ Qué otros servicios considera que seria importante implementar en el plantel y
porque motivo?
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18. ¢ En qué actividades extraescolares participa el alumno?

19. ¢ Hay vinculacién con otras preparatorias que les permita participar en concursos o
intercambios deportivos y culturales?

20. ¢ Los alumnos cuentan con apoyos como becas y de qué tipo?

21. ¢ Desde su punto de vista qué aspectos cambiaria o mejoraria, tanto en cuestiones
académicas y de infraestructura?

AR GRACI AS POR SU ATENCI E¢N. TODA LA | NFORN
CONFIDENCIAL Y SONPARAFI NES | NVESTI GATI VOS
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Anexo 2: Entrevistas a docentes

I (203
- n ENTREVISTA A PERSONAL DOCENTE L ) VAY
UUN“I:HaIL/AD MICHOACAN
PEDAGOGICA
NACIONAL
Institucion: Fecha:
Nombre del Formacion
) académica:
docente:

Materias que

imparte:

DE ANTEMANO AGRADECIENDO LA OPORTUNIDAD DE CONOCER LA REALIDAD
DEL PLANTEL, LE PROPONEMOS CONTESTAR LAS SIGUIENTES PREGUNTAS.

1.

¢,Cudl es su principal funcion como docente?

2.

¢ Por qué decidié ser docente?

¢ Qué es lo que mas le gratifica de su labor como docente?

B

¢, Qué es lo que mas le frustra como docente?

o,

En su particular punto de vista ¢ Qué es y como es un buen docente?

¢, Qué piensa del plantel donde labora?

¢, Coémo considera usted el ambiente laboral?

¢,Cual es su metodologia y didactica que utiliza?

¢En todos los aspectos como considera que son sus alumnos?

10.

Desde su punto de vista ¢ Cuales son la necesidad que tiene el plantel?

11.

¢, Qué aspectos cambiaria y mejoraria, tanto en lo académico como en
infraestructura?

AGRACI AS POR SU ATENCI E¢N. TODA LA | NFORN

CONFIDENCIAL Y SON PARA FINESINVEST I GATI VOS©o
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Anexo 3: Encuesta a alumnos

1)l 2
™y YAV Encuesta de opinidon n
MICHOACAN uumvcna.wu

PEDAGOGICA
NACIONAL
Institucion:
Lugar: Fecha: Grupo:

Instrucciones de llenado:

Marca con una x la opcién que mejor describa lo que sientes o piensas.

1. ¢;Te sientes satisfecho estudiando en esta | Sl NO
escuela?
¢ Por qué?
2. ¢Terminando tu bachillerato te gustaria continuar | SI NO
con tus estudios?
¢Por qué?
3. ¢Te encuentras en las posibilidades econémicas | Sl NO

de continuar con tus estudios académicos?

¢ Por qué?

4. ¢Tienes materias reprobadas? Sl NO

¢ Cuantas?

5. En tu opinién ¢(De qué forma te gustaria trabajar en clase para tener un mejor
desempefio académico?

AGRACI AS POR SU ATENCI E¢N. TODA LA | NFORN
CONFI DENCI AL Y SON PARA FI NES | NVE
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Anexo 4: Resultado de las encuestas

1. ¢ Te sientes satisfecho
estudiando en esta escuela ?

En esta pregunta los alumnos manifestaron que se sienten satisfechos estudiando
en el plantel y es minimo el porcentaje que no se siente conforme en el plantel,
aungue es minimo el porcentaje es evidente que por parte de algunos alumnos no

estan convencidos de que les guste estudiar.

2. ¢ Terminando tu bachillerato
te gustaria continuar con tus

estudios?

NO
5%

Para el 95% de los alumnos consideran continuar con sus estudios y tan solo un

5% no tiene el interés en seguir estudiando.
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3. ¢ Te encuentras en las
posibilidades econdmicas para
continuar tus estudios
académicos?

En el aspecto econdmico la cuestion aparentemente es igualitaria ya que el 50%

aseguran contar con los recursos economicos suficientes, mientras el otro 50%
manifiestan no tener las posibilidades econdémicas para continuar con sus estudios

a nivel Licenciatura.

4. ; Tienes materias reprobadas ?

De acuerdo a la siguiente grafica la cuestion académica evidencia que es

significativo el nimero de alumnos que han reprobado materias que aunque no

representa la mayoria del porcentaje, si es un aspecto latente en el plantel.
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5. éDe que forma te gustaria trabajar en clase
para tener un mejor desempeiio académico ?

Apoyoen el  pastiempo en
equipo de las clases 0%
Mas apoyo computo 5%
por parte de 5%
los docentes
15%

En el dltimo cuestionamiento se realizé de manera abierta para conocer el punto
de vista de los alumnos y tener un mayor alcance en la investigacion de la
problematica, el 5% de los alumnos les gustaria que duraran mas tiempo las
clases y en el area de cdmputo para comprender mejor los temas, el 15% de los
alumnos propone gque exista mas apoyo por parte de los docentes. Y ya por ultimo
los alumnos consideran de gran importancia trabajar en equipo que las clases
sean mas dindmicas y apoyo por parte de un compafiero que tenga mas
conocimientos es decir que se realice una tutoria entre iguales para comprender

mejor los temas.
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Anexo 5:Formatode | a t ®cni ca NnNDetsitwraetwa escuct

En ocasiones los seis hébitos negativos de escucha nos impiden escuchar con
eficacia. Sefale con wuna fAX0 | os h8bitos de escl

utilice ocasionalmente.

HABITOS DIAS

LIMM|J|V

EL SIMULADOR: Todos los signos externos estan ahi; asiente con la
cabeza, establece contacto visual
embargo, el simulador no esta centrado en la persona que habla. Su

mente esta en otra parte.

EL INTERRUPTOR: El interruptor no permite que la persona que esta
hablando termine de hacerlo; no le hace ninguna pregunta para
clarificar ni solicita ningun tipo de informacién adicional. Esta demasiado

ansioso de hablar. Muestra poco interés en la otra persona.

EL INTELECTUAL O LOGICO: Esta persona intenta siempre interpretar
todo lo que la otra persona dice y porque lo dice. Juzga las palabras de
su interlocutor e intenta acoplarlas a su propia logica. Casi nunca

cuestiona los sentimientos o emociones inherentes al mensaje.

EL APROVECHADO: Esta persona utiliza las palabras de su
interlocutor Unicamente como un medio para trasmitir su propio
mensaje. Cuando la otra persona dice algo, y ese algo puede ser
cualquier cosa, el aprovechado se apropia de su enfoque y lo modifica
en la direccién de su propio punto de vista, su opinion, su historia 0 sus
hechos. Sus | 2neas favoritas son

me sucedi - a mio Ayo recuerdo cu

EL DISCUTIDOR: esta persona solamente escucha el tiempo necesario
para refutar lo dicho. Su objetivo es utilizar las palabras de su
interlocutor en su contra. En el peor de los casos, lo discute todo y
desea demostrar que el otro estd equivocado. Como minimo intenta

siempre que su interlocutor reduzca el otro punto de vista.
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EL DISTRIBUIDOR DE CONSEJOS-RECETAS: ofrecer consejos es, en
algunas ocasiones, positivo; sin embargo en otras, este comportamiento
interfiere con la capacidad de escucha, ya que no permite que la
persona que esta hablando exprese totalmente su sentimientos o ideas;
no contribuye a resolver problemas; impide airearlos; también puede ser
humillante para la persona que habla, ya que resta importancia a su
preocupacion al ofrecerle una solucién rapida. Ser capaz de dar los
consejos oportunos, sin embargo cuando estos consejos se dan
demasiado rapido y en el momento equivocado, tienen un efecto

negativo en la otra persona.
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Anexo 6: Formato de | a t®cnica AConcepto

DE ACUERDO A TUS VIVENCIAS RESPONDE EL SIGUIENTE CUADRO:

Adversidad recuerda un | Estrategias de resilencia | ¢Qué aprendiste?
evento de perdida enojo | que aplicaste

o frustracion

Yo tengo

Yo puedo

Yo soy

Yo estoy

Yo puedo

¢, Qué APRENDI?
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Anexo 7: Evidencias

El proyecto fue realizado en la localidad de Huajumbaro, perteneciente al
municipio de Ciudad Hidalgo, en el platel CEMSAD 36 que se ubica a las afueras
de la localidad cerca de las instalaciones de la gasolinera, es un plantel

relativamente nuevo ya que su inauguracion se realizo en el afio 2005.

Uno de los instrumentos utilizados fue la encuesta, aqui se observa a una de las
alumnas contestando cada una de las preguntas, las encuestas se realizaban
fuera de clases, en el receso tomando un espacio libre para que contestaran con

tiempo y analizaran cada pregunta.
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Las siguientes evidencias muestran las actividades que se realizaron en la primera
sesion en las cuales se trabajo la integracién del grupo, ya que se encontraba
integrado por alumnos de distinto semestre, dicha actividad se realizd6 en la
cancha, ya que eran varios alumnos y se ocupaba un espacio amplio para
trabajar. En la otra imagen se muestra la actividad que se trabajo de

faut oc o,nasiesp trealzo la primera sesion para alumnos del taller de

fiVitaminas motivacional eso.

En las siguientes evidenci as s e observa I

Motivacional esdo se aplico el tema de
parte se efectlo en la parte del patio del plantel y posteriormente en uno de los
salones, en que se observa a alumnos afuera del salén, que en cuanto terminaban
las sesiones preguntaban cuando les realizarian esas actividades a ellos porque

querian participar, lo que motivo a los alumnos que participaban en el taller a
continuar en el.
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Aqui se muestra el trabajo cumpl i do en | a Yol t 1 ma sesi
motivacional esd para alumnos, se Observa a
actividad que les llamo la atencion y solicitaban los dejaran mas tiempo realizando
su trabajo, como evidencia pegaron sus cartulinas en la pared y cada quien trabajo

en su espacio, con toda calma y tranquilidad.

El taller de ARel aci ones i ntrapersonal es
docentes, en estas fotografias se muestran trabajando con la psicéloga Ofelia
Lopez Suarez quien se encargo de darles la tematica y realizar las actividades
marcadas, el taller se aplic6 en uno de los salones del plantel que ya habia sido
desocupado por los alumnos al termino de clases, conforme transcurrieron las

actividades se fue generando confianza y mayor participacion de su parte.
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